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1. Bevezetés

Az egyenlGség és az inkluzivitds elve az Eurdpai Unid alapértékeinek részét képezi. A
tarsadalmak ugyanakkor sok tekintetben egyre sokszin(ibbekké valnak. Ez azt
eredményezi, hogy nagyobb sziikség van arra, hogy megtanuljunk eligazodni a
sokszinliségben, és hogy befogadd és 6sszetartd tarsadalmakat hozzunk létre Eurdpaban.
Az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testlilet uniés programok (a tovabbiakban: a
programok) olyan kulcsfontossagu programok, amelyek ezt tdmogatni tudjak.

Az Eurdpai Unié (EU) programjainak mindenki szamara hozzaférhet6 lehetéségeket kell
biztositaniuk. Egyesek azonban nem tudjdk egyforman kihasznalni ezeket a
lehet6ségeket, mivel kilonb6zé akadalyokkal szembesiilnek. Az oktatads, a képzés és az
ifjisdgi munka terliletén hozzaférési akadalyokkal kiizd6é vagy kevesebb lehetGséggel
rendelkez6 emberek bevonadsa szamos szakpolitikai kezdeményezés kulcsfontossagu
célkitlizése. Az EU oktatdsi, ifjusagi és sportprogramjai korabban is foglalkoztak a
befogadassal, de az értékelések és a kutatdsok a hozzaférés és az inkluzivitas tovabbi
bovitésének sziikségességére mutattak ra.

7.

és a sokszinliség Osztonzéseként az ezekre az Uj programokra vonatkozd rendeletek
kulon fejezetet tartalmaznak a befogadasrol, tobbek ko&zott arra kérik az Eurdpai
Bizottsdgot, hogy hozzon Iétre a befogaddst célzé intézkedéseket feldleld Uj
keretrendszert, amely felvazolja az elkovetkezd hét év f6 munkaterlleteit e tekintetben.
A két programot létrehozé rendeletekrél folytatott intézménykozi targyaldsokkal
parhuzamosan, valamint annak biztositasa érdekében, hogy az (j programok mar a
kezdetektdl fogva tartalmazzadk ezt a fontos horizontdlis dimenziét, a tagallamokkal, az
Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testiilet nemzeti irodaival és az Eurdpai Oktatasi és
Kulturdlis Végrehajté Ugynodkséggel (EACEA), halézatokkal, nem kormanyzati
szervezetekkel, szakértokkel és végsé kedvezményezettekkel, koztik a kevesebb
lehetGséggel rendelkezbkkel k6z6sen megindult az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi
Testilet inkluzivabba tételére irdnyuld munka.

Ez a dokumentum ennek a k6z0s alkotasi folyamatnak az eredménye, és a programok
kilonb6z6 szektoraiban szerzett tapasztalatokra épit, tovabba 0szténzi a szektorok
kozotti kolcsbnos inspiraciot és motivaciot. Kozos fogalommeghatarozasokat vezet be a
kilonb6zd szektorok, célcsoportok és a befogadassal kapcsolatos konkrét célkit(izések
tekintetében, és az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testilet nemzeti irodaival és
mas kuls6é érdekelt felekkel szoros egyuttm(ikddésben kertlt kidolgozasra annak
érdekében, hogy az Erasmus+ program és az Eurdpai Szolidaritasi Testlilet a kevesebb
lehet8séggel rendelkezé emberek szamara is elérhet6 legyen.

Ez a dokumentum a kovetkez6 aspektusokkal foglalkozik: a 2. szakasz a szakpolitikai
hatteret részletezi, az érintett terliletekre vonatkozd kordbbi programok tapasztalataira
épitve. A stratégia célkitlizéseit a 3. szakasz tovabb részletezi.

A 4. szakasz segit megadni a sziikséges fogalommeghatarozasokat, mig a programokon
belll a lehetd legszélesebb korli hozzaférhetéségik biztositdsa érdekében rendelkezésre
allé intézkedéseket az 5. és 6. szakasz ismerteti. A 7. szakasz iranymutatast ad a
nemzeti iroddknak, az er6forraskézpontoknak és az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis
Végrehajté Ugyndkségnek arra vonatkozéan, hogy hogyan alkalmazzdk a stratégiat a
programok altal tdmogatott tevékenységekre. A 8. szakasz példakat tartalmaz a bevalt
gyakorlatokra és a vonatkozd eszk6zok legjobb felhasznaldasanak maodjara.



2. Hattér

a) Szakpolitikai keret és 6sztonzok

Az egyenlOség és az inkluzivitas elve az Eurdpai Unid alapértékeinek részét képezi és az
unidés szerz8désekben is benne foglaltatik!: ,Az Unié minden tevékenysége soran
tiszteletben tartja a polgarai kozotti egyenléség elvét; az Unié intézményei, szervei és
hivatalai valamennyi unids polgart egyenld figyelemben részesitik.”

Az oktatds, a képzés és az ifjusagi munka terililetén hozzaférési akadalyokkal kiizd6 vagy
kevesebb lehet6séggel rendelkez0 emberek bevondsa az eurdpai oktatasi térség
létrehozasara iranyulé bizottsagi kezdeményezés?, valamint az unids ifjusagi stratégia® és
az eurdpai ifjusagi célok® kulcsfontossdgl célkitlizése. A szocidlis jogok eurdpai pillére
szerint ,mindenkit megillet a magas szinvonall és inkluziv oktatashoz, képzéshez és az
egész életen &t tartdé tanuldshoz valé jog”. Osszhangban van tovabbad az Egyesiilt
Nemzetek 2030-ig tartd id8szakra vonatkozé fenntarthatd fejl6dési menetrendjével® is,
amelynek célja tobbek kozott ,az inkluziv és méltanyos mindségi oktatds és az egész
életen at tartd tanulas lehet6ségeinek biztositasa mindenki szamara”.

Az Eurdpai Tanacs’ e tekintetben hangsulyozta, hogy ,az oktatds és a kultira a befogadd
és Osszetartd tarsadalmak kialakitasa [OO...] szempontjabdl is alapvet6 jelentdéséggel
bir”, és ennek fényében felkérte a tagallamokat, a Miniszterek Tanacsat és az Eurdpai
Bizottsagot, hogy folytassak a munkat ,a mobilitds fokozadsa és a csereprogramok
Osztonzése céljabdl, ami tobbek kozott a jelentés mértékben megerdsitett, inkluziv és
kibévitett program(ok) révén érheto el”.

Tovabba a sport a személyes, szocialis és tanulasi készségek keretrendszere, amely
elémozditja a toleranciat, a szolidaritast, az inkluzivitast, valamint a sport egyéb értékeit
és az unios értékeket. A sportra vonatkozd Uj unids munkaterv egyik célja a sportban és
az egészségfejlesztd testmozgdsban vald részvétel novelése az aktiv és kdrnyezetbarat
életmdd, a tarsadalmi kohézid és az aktiv polgari szerepvallalads elémozditdsa érdekében.

E szakpolitikai hattér ismeretében és az érdekelt felek észrevételeinek
figyelembevételével az az elv, amely szerint a programoknak mindenki szdmara
hozzaférhetdnek kell lenniiik fiiggetlenil attdl, hogy ki milyen akadalyokkal szembesiil,®,
kiindulasi alap az 6sszes olyan lehet6séghez, amelyet az EU-n belili és kivili egyének és
szervezetek szamara kindlnak annak érdekében, hogy senki ne maradjon ki, és
befogaddbb, igazsagosabb, kérnyezetbaratabb és digitalisan felkésziltebb tarsadalmakat
eredményezzenek.

b) Tarsadalmi hattér

A tarsadalmak sok tekintetben egyre sokszin(ibbekké valnak (kulturdk, képességek,
tarsadalmi csoportok, szexualis iranyultsagok, politikai vélemények, identitdsok, oktatas,
képzés, irdstudas szintje stb.). Ez azt eredményezi, hogy nagyobb sziikség van arra,

! Az egységes szerkezetbe foglalt széveg 9. cikke.

2 Az Eurdpai Bizottsdg 2018. majus 22-i COM(2018) 268 kdzleménye.

3 A Tanacs 2018. november 15-i 14080/18 &llasfoglalédsa a 2019 és 2027 kodzotti idészakra sz6l6 unids ifjusagi
stratégiarol.

4 https://ec.europa.eu/youth/policy/youth-strategy/youthgoals en

5 https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-pillar-

social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles hu

5 https://ec.europa.eu/info/strategy/international-strategies/sustainable-development-goals hu
7 A Tandcs 2017. december 14-15-i (ilésének kdvetkeztetései.
8 [Hivatkozas a jogi alapokral.
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hogy megtanuljuk eligazodni a sokszin(iségben, és befogadd és Osszetarté tarsadalmi
rendszereket hozzunk létre informalis, iskolarendszeren bellli és iskolarendszeren kivili
oktatasi tevékenységek révén. Eurdpa jovOképe az, hogy biztositja a szikséges
tamogatast azon kihivasok kezeléséhez, amelyekkel az emberek e folyamat soran
szembesilhetnek.

A modern tarsadalmak és politikai rendszerek a polgarok demokratikus folyamatokba és
kdzéletbe vald bevonasan és az azokban vald aktiv részvételén alapulnak, fliggetlenil a
polgarok hatterétdl és életkdrilményeitsl®. E tekintetben a programokban vald részvétel
hozzajarulhat a k6z0s polgdrsdg érzésének kialakitdsahoz és a tarsadalomban vald
nagyobb mérték( részvétel elémozditdsahoz, amint azt az Erasmus+ (2014-2020)
félidés értékelése és szamos kutatdsi tevékenység is mutatja'®.

c) Epitkezés a korabbi programok tapasztalataira

1987 és 2020 kozott tobb mint 10 millid résztvevd vett részt unids oktatdsi, képzési,
ifjusdgi és sportprogramokban. A 2014 és 2017 kozotti idészakban a kevesebb
lehetéséggel rendelkez6 emberek ardnya atlagosan az Osszes résztvevé 11,5%-at tette
ki'! valamennyi programszektoron beliil. A szektorok k&zétt azonban jelentds eltérések
mutatkoztak. Példaul az ifjusagi projektekben csaknem 30%-ban vettek részt kevesebb
lehet6séggel rendelkezd fiatalok, hiszen minden harmadik sportprojekt a tarsadalmi
befogadassal kapcsolatos kérdésekkel foglalkozott.

Mig az Erasmus+ program®? az el8djeinél jobb eredményekrdl szamolt be a kevesebb
lehet6séggel rendelkez6 emberek bevondsa terén, a program félidés értékelése
ramutatott arra, hogy tovabb kell b8viteni a hozzaférést és az inkluzivitast!3.

A koradbbi programok nem tartalmaztak koézés fogalommeghatdrozasokat a kilénb6z6
szektorok, célcsoportok és a befogadassal kapcsolatos konkrét célkit(izések tekintetében.
Ez jelentés bonyodalmat eredményezett az adatok szektorok kozotti érdemi
0sszehasonlitdsa, valamint a nemzeti és unids szintl atfogd stratégidk kialakitasa terén.
Eurdpai szinten stratégiai irdnymutatdsokat hatdroztak meg a befogaddsra és a
sokszin(iségre vonatkozodan, és nemzeti szint( végrehajtasuk modja orszagonként eltéré
volt. El&fordult azonban, hogy a kedvezményezettek arrdl szamoltak be'?, hogy javitani
lehetne az integraciés kérdésekkel kapcsolatos kommunikaciot és koordinaciét a
projektek koérében, fliggetlenll attdl, hogy a brisszeli székhely(i Eurdpai Oktatasi és
Kulturalis Végrehajté Ugynodkség (EACEA) altal irdnyitott fellépések vagy a programokban
részt vevé kilonb6zé programorszagok Erasmus+ nemzeti irodai révén tdmogattak-e
azokat.

A befogaddasra és a sokszinliségre vonatkozd kozOs stratégiai megkdzelités lehetéséget
kinal arra, hogy épitstink az egyes szektorokban a befogadassal kapcsolatban szerzett
tapasztalatokra, és 0sztonozzik a szektorok kozotti kdlcsonds inspirdcidt és motivaciot.
Ezért szlletett meg az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritdsi Testlilet 2020 és 2027
kozotti id6szakra szolo atfogd stratégidja. A stratégianak el6nyére valhat a nemzeti
irodak, az eréforraskozpontok és a végrehajté ligynokség gazdag tapasztalata.

° Eurdpai Oktatdsi és Képzési szakértdi testiilet - Befogadas és allampolgérsag vitaanyag (2019. janudr 24-i
férum).

10 példaul az ifjusdg teriiletén: www.researchyouth.eu; a felséoktatdsban: http://europa.eu/rapid/press-
release_IP-19-2548_hu.htm

1 Forrds: A Bizottsdg jelentése az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis
Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak Az Erasmus+ program (2014-2020) félidos értékelése, COM(2018) 50,
2. oldal.

2 Mivel az Eurdpai Szolidaritdsi Testilet 2018 oktdberében 6nallé6 programként jott létre, inkluzivitdsanak
érdemi értékelésére csak a 2021-2027-es id6szak tekintetében kerllhet sor.

13 Lasd a 11. labjegyzetet.

14 példaul az EACEA tematikus klaszterértekezletének kdvetkeztetései, 2017. oktdber.
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3. A stratégia céljai

E stratégia célja, hogy segitsen mindenki szdmdara méltanyos hozzaférési lehetdéségeket
teremteni e programokhoz. Ezt Ugy kell elérni, hogy felszamoljuk azokat az akadalyokat,
amelyekkel (az aldbbiakban ismertetett) kilonb6z6 célcsoportok szembesilhetnek az
ilyen lehetéségekhez valdé hozzaférés soran Eurdpan belil és kivil. Ez a stratégia
tamogatd keretet biztosit az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testllet programjain
keresztil tdAmogatott, befogadassal és sokszinliséggel kapcsolatos projektekhez.

A stratégia célja tovabba, hogy elémozditsa a sokszin(iség minden fajtdjat mint a tanulas
értékes forrasat, és arra torekszik, hogy felkészitse a program érdekelt feleit, kiiléndsen
a projektszervez6ket és a résztvevOket arra, hogy minden projekttipusban pozitivan
mikddjenek egyltt a kilonboz6 hatter(, kilonféle személyekkel.

Ennek végsd soron tobb és jobb projekthez kell vezetnie, amelyek vagy koézvetlenil
bevonjak a kevesebb lehetdséggel rendelkez6 embereket, vagy pedig a befogadassal és a
sokszinliséggel kapcsolatos kérdésekre Osszpontositanak. Mindkét tipusl, a befogadast
és a sokszinliséget el6mozditd projektnek pozitiv valtozast kell eredményeznie a
kevesebb lehetdséggel rendelkez6 emberek és a tarsadalom szamara, végsG soron
hozzajarulva az egyenl6tlenség csokkentéséhez.

A stratégia ezt a kovetkez6k révén kivanja megvaldsitani:

1. Kozos értelmezés kialakitdsa azon személyek tekintetében, akik kevesebb
lehetéséggel rendelkez6 embereknek tekintheték, és koherens keret
létrehozdsa szamukra a programokba valé bevonasuk érdekében.

2. A programok tevékenységeiben részt vevo valamennyi szereplé befogadas
és sokszinlség iranti elkotelezettségének fokozasa, valamint a projektek
keretében a sokszinl(iség minden fajtaja iranti pozitiv megkozelités.

3. A kedvezményezett szervezetek téamogatdsa a kevesebb lehet6séggel
rendelkez6 embereket bevond, mindségibb projektek létrehozasaban (pl.
képzés, eszkdzok, finanszirozas, coaching stb. biztositasa).

4. A kevesebb lehet0séggel rendelkez6 emberek szamara a programokban
vald részvétel akadalyainak csOkkentése, a palyazok és a potencialis
palyazok tdmogatdsa ezen akadalyok leklizdésében, valamint a tanulas, a
munkavégzés vagy az 6nkéntesség megfeleld feltételeinek megteremtése
tamogatasi igényeik kielégitése révén.

5. A programok keretében a kevesebb lehet6séggel rendelkez6 emberek és a
velik dolgozd személyek altal szerzett tapasztalatok és kompetenciak
elismerésének elémozditasa.

6. Annak biztositdsa, hogy a befogaddsra és a sokszinliségre helyezett
hangsulyt a programok iranyitasanak és a projektéletciklusnak valamennyi
szakaszaban figyelembe vegyék: azaz a projekt el6tt (promdocid,
megszolitds, tédmogatas, értékelés stb.), a projekt soran (résztvevdk
kivalasztasa, elGkészités, végrehajtas, eredmények stb.) és a projektet
kévetéen (a projekt eredményeinek értékelése, terjesztése és
hasznositdsa, nyomon kovetés stb.).

7. A befogadas és a sokszinlség lathatdésaganak novelése, valamint az
Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritédsi Testlilet programjainak magas
szinvonall végrehajtasaban jatszott szerepének megerdsitése.

E célok és intézkedések a programok jogalapjaban megallapitott
fogalommeghatarozasokat és célkitlizéseket hivatottak kiegésziteni és részletezni®>.

5 A vonatkozd rendelet melléklete allapitja meg az altaldnos és egyedi célkitlizések megvaldsitdsa terén a
programokkal elért haladasrol valé beszamolas céljara hasznalandé mutatdkat.



4. Fogalommeghatarozasok

a) Célcsoportok
Az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testilet programjait létrehozd rendeletek a

kovetkezbképpen hatarozzak meg a ,kevesebb lehetbséggel rendelkezé fiatalok"
fogalmat: ,olyan személyek, akik gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis, féldrajzi vagy
egészségligyi okokbdl, migrans hattériik miatt vagy olyan okokbdl, mint példaul
fogyatékossag vagy tanulasi nehézségek, vagy barmely egyéb okbdl, beleértve az
Eurdpai Unié Alapjogi Chartajanak 21. cikke szerinti megklilénbéztetés alapjaul szolgald
okot is, olyan akadalyokkal szembesiilnek, amelyek megakadalyozzak 6ket abban, hogy

ténylegesen hozzaférjenek a program keretében fennallé lehetéségekhez"*®.

E stratégia f6 célcsoportjai ezért az életben kevesebb lehet6séggel rendelkezé emberek,
akik emiatt a tarsaikhoz képest hatranyos helyzetben vannak a programokban és/vagy
az oktatdsi és képzési rendszerekben vald részvétel tekintetében. E személyek az aldbbi
felsorolasban emlitett egy vagy tobb kirekeszté tényezd miatt taldlhatjdk magukat
hatranyos helyzetben.

Ezek a tényez6k megnehezithetik a programok kinalta lehetéségekhez valdé hozzaférést,
kulonosen bizonyos megszolitdsi, kommunikacids és projekttervezési strukturakkal és
gyakorlatokkal 0Osszefliggésben, és igy akadalyokkd valhatnak. A kontextustdl és a
résztvevo(k) visszajelzéseit és észrevételeit figyelembe vevd, jol tajékozott személyzet
megitélésétdl fligg, hogy egy adott projektnek vagy résztvevének tovabbi tdmogatast
kell-e kapnia a befogadas és a sokszin(iség érdekében.

b) A hozzaférhetoség és a megszolitas akadalyai
A kordbbi tapasztalatok segitenek azonositani azokat a f6 akadalyokat, amelyek a
kevesebb lehet6séggel rendelkezé emberek nagyobb mértékl részvétele Gtjaban allnak
v. Az emlitett lehetséges akadalyok aldbbi felsoroldasa nem a teljesség igényével késziilt,
és csupan referencia a kevesebb lehet6séggel rendelkezd személyek hatékonyabb
megszolitasat és nagyobb aranyl elérését szolgald intézkedések megtételéhez. Ezek az
akadalyok 6nmagukban és egyiittesen is gatolhatjak az érintettek részvételét.

i. Fogyatékossagok

Fogyatékossaggal él6 személy minden olyan személy, aki tartds fizikai, értelmi, szellemi
vagy érzékszervi karosodassal él, amely szamos egyéb akadallyal egyutt korlatozhatja az
adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenl6 tarsadalmi szerepvallaldsat®’.

ii. Egészségi problémak
Az akaddlyok sulyos vagy krénikus betegségeket, illetve mas fizikai vagy mentalis

egészséggel kapcsolatos allapotokat foglalnak magukban, amelyek utjat alljak annak,
hogy az érintettek részt vegyenek a programokban.

iii. Az oktatasi és képzési rendszerekkel kapcsolatos akadalyok

Az oktatasi és képzési rendszerekben kiilonb6z6 okokbdl nehezen teljesité egyének, a
korai iskolaelhagydk, a NEET-fiatalok (nem foglalkoztatott, oktatasban és képzésben nem

16 Bar ezek a szOvegek a tarsjogalkotdk kozotti politikai megallapodason alapulnak, e dokumentum irdsanak
idépontjaban a két rendelet egylttdontési elfogadasi eljaras alatt all, ami azt jelenti, hogy a két rendelet
esetében hivatkozott szoveget a hivatalos hatdlybalépésiikig tervezetnek kell tekinteni.

17 Az ENSZ fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl szdld egyezménye:
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html


https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html

részesilok) és az alacsonyan képzett felnb6ttek akadalyokba (tkdzhetnek. Ezek a
tanulmanyi nehézségek - bar személyes korlilményekhez is kapcsolddhatnak, és mas
tényezok is kozrejatszhatnak - féként olyan kialakitasu oktatasi rendszerekbdl erednek,
amelyek strukturalis korlatokat hoznak létre, és/vagy nem veszik teljes mértékben
figyelembe az egyének sajatos igényeit. Az egyének részvételét szintén akadalyozhatja,
ha a tantervek felépitése megneheziti azt, hogy az érintettek a tanulmanyaik keretében
kilfoldi tanulasi vagy képzési céli mobilitasi programban vegyenek részt.

iv. Kulturalis kiilonbségek

Bar a kulturalis kilénbségek barmilyen hatteri személy esetében akadalyként foghatdok
fel, a kevesebb lehet6séggel rendelkezé egyéneket kiléndsen érintik. Az ilyen
kilonbségek altaldban véve is jelent6s akadalyt jelenthetnek a tanulds szempontjabdl,
azonban a migransok vagy menekiltek - kilénésen az Ujonnan érkezett migransok -, a
nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozdk, a jelnyelvhasznaldk, a nyelvi alkalmazkodas
és kulturdlis befogadas terén nehézségekkel kizddk stb. szamara még tébb nehézséget
okoznak. Ha az egyének a kiilonféle programtevékenységek soran idegen nyelvekkel és
kulturdlis kllonbségekkel szembeslilnek, az elveheti a kedviket, vagy bizonyos
mértékben korlatozhatja a részvételikbdl szarmazéd eldnyoket. Az ilyen kulturalis
kulonbségek akar vissza is tarthatjak a potencialis résztveviket attdl, hogy tdmogatast
igényeljenek a programokon keresztll, tehat belépési korlatot képezve gatolhatjak a
részvételt.

v. Tarsadalmi akadalyok

Akaddlyt jelenthetnek a tarsadalmi alkalmazkodds  nehézségei, igy kihivasokkal
szembesiilhetnek példaul a korlatozott szocidlis kompetencidkkal rendelkez6, antiszocialis
vagy veszélyes magatartdsi személyek, a (koradbbi) bi(in6z6k, (kordbbi) kabitészer-
fogyasztdk vagy alkoholistak, vagy a tarsadalom altal marginalizalt egyének.

Tovabbi szocidlis akadalyok szarmazhatnak a csaladi korlilményekbdl; példaul abbdl, ha
valaki a csaladbdl elséként vesz részt felsGoktatasban, vagy ha az illeté (kialénosen
egyedilalld) szul6, gondozod, csaladfenntarté vagy arva, ha intézményi gondozasban
részesil, vagy korabban abban részeslilt.

vi. Gazdasagi akadalyok

Akadalyt jelenthet a gazdasagilag hatranyos helyzet, példaul az alacsony életszinvonal
vagy az alacsony jovedelem, igy nehézségekbe Utkozhetnek azok a tanuldk, akiknek
munkat kell vallalniuk ahhoz, hogy eltartsdk magukat, vagy a szocialis jéléti rendszerre
szoruld személyek, a tartésan munkanélkiliek, a bizonytalan helyzetben Iév6k vagy
szegénységben él6k, a hajléktalanok, valamint az eladdsodott vagy pénzlgyi
problémakkal stb. kiizdé egyének.

Egyéb nehézségek adodhatnak az olyan szolgdltatdsok (kllonésen a kevesebb
lehetGséggel rendelkez6 személyeknek nyujtott tamogatas) korlatozott
hordozhatésagabdl, amelyeknek a résztvevOkkel egyitt ,mobilisnak” kell lennitk, ha az
illetd tavoli helyre, sét kilféldre megy.

vii. A hatranyos megkiilonboztetéshez kapcsolédo akadalyok

Akadalyok mertlhetnek fel a nemhez (nemi identitds, nemi 6nkifejezés stb.), életkorhoz,
etnikai hovatartozashoz, valldshoz, meggy6z6déshez, szexudlis iranyultsaghoz,
fogyatékossaghoz vagy interszekcionalis tényez6khéz (a megkllonbéztetésen alapuld
emlitett egy vagy tobb akadalynak a kombinacidja) kapcsolodd megkilonboztetés
eredményeként.
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viii. Foldrajzi akadalyok

A tavoli vagy vidéki terlleteken, a kis szigeteken, a peremterileteken/legkiilsé
régiokban, a varosi elévarosokban, a rosszabb infrastruktiraval rendelkezd terlileteken
(korlatozott témegkozlekedés, kevés lehetéség) vagy harmadik orszagok kevésbé fejlett
tertletein stb. valod tartézkodas is akadalyt jelenthet.

c) A sokszinliség megértése

E stratégia 6sszefiiggésében a sokszinliség kilonféle kilonbségekre utal. A sokszinlség
egyes tipusai - példaul az etnikai hovatartozas, a vallds, a kultira és a nyelv -
nyilvanvalébbak, mint masok. A sokszinliség azonban tulmutat ezeken a szempontokon.
A ,kevesebb lehet6séggel rendelkez6 emberek” fogalommeghatarozasaban foglaltak
szerint kllonb6z6 fogyatékossagokra/képességekre, képzettségi szintekre, tarsadalmi
hatterekre, gazdasagi helyzetekre, egészségi allapotokra vagy a szarmazasi helyre is
utal.

E dokumentum célja, hogy elismerje és hirdesse a sokszinliséget annak érdekében, hogy
a kulénbség inkdbb a tanulds pozitiv forrdsava, mintsem a negativ verseny és az
el6itéletek okozoéjava valjon. Az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritdsi Testilet
programjaiban részt vev6 embereket és szervezeteket fel kell vértezni azokkal a
kompetencidkkal, amelyek ahhoz szlikségesek, hogy a sokszin(iséggel dolgozzanak, és a
lehetd legjobban kihasznalhassdk a sokszinlség altal kinalt lehetéségeket a program
gazdagitdsa érdekében. Ez elGsegiti a tarsadalom kiilonbdz06 rétegeibe tartozd személyek
kozotti pozitiv interakciokat, és végs6 soron javitja a kevesebb lehet6séggel rendelkezd
emberek helyzetét.

5. A programok befogadast és sokszinliséget tamogato
mechanizmusai

A tevékenységi formaknak aktivan meg kell teremtenitik a kilonb6z6 hattérrel (kulturak,
képességek, nézetek stb.) rendelkez6 emberek kdzotti személyes és online interakciot. A
programok az e tevékenységek soran bekdvetkezl pozitiv személyes taldlkozasokat
0szténz6 és lehet6évé tevé moddszertant, struktlrakat és haldzatokat kindljanak. A
megszerzett kompetencidk segitsék az embereket abban, hogy visszatéréskor el tudjanak
igazodni a sokszinliségben, és hozzajaruljanak a tarsadalmi kohézidhoz. A nem
marginalizalédott emberek és a kevesebb lehet6séggel rendelkezé emberek kozotti
parbeszédet minden tevékenység soran 6sztonozni kell, tébbek kozott annak érdekében,
hogy ez utdbbiak ne érezzék magukat megbélyegzettnek a hatterik miatt.

A programoknak kiilénosen az aldbbi, a befogadds és a sokszinliség tdmogatasara és
elémozditasara iranyulo jellemzoket és mechanizmusokat kell felmutatniuk.

a) Befogadas és sokszinliség mint prioritasok az értékelési
folyamatban

A befogadas és a sokszinliség mindkét program esetében része a finanszirozasi kérelmek
kivalasztadsi kritériumainak és a pénzlgyi tadmogatds elosztdsa kritériumainak. A
tamogatas-odaitélési folyamatban elsGbbséget kell biztositani az olyan minGségi
projekteknek, amelyek aktivan kezelik a befogadast és a sokszinliséget, és amelyekben
kevesebb lehet6séggel rendelkezd résztvevok, Uj és onszervez0dO szervezetek vesznek
részt.

Hasonloképpen, a befogadas és a sokszinliség elveinek aktiv érvényesitése részét képezi

......

értékelésének, valamint az akkreditalt kedvezményezettek folyamatos értékelésére



vonatkozd kritériumoknak is. A lehet6ségek jobb azonositdsa, a befogadas és a
sokszin(iség elémozditasat célzé6 projektek nyomon kovetése és az azokhoz vald
irdnymutatas-nyuljtas érdekében az értékel6k szamara célzott iranymutatasokat és
specialis képzési lehet6ségeket kell biztositani.

b) A programok hozzaférhetosége és felhasznaldbarat jellege

Mindkét program torekszik arra, hogy felhasznalébarat megkozelitést alkalmazzon és a
programokkal kapcsolatos irdanymutatas-nyujtasi, palyazasi és jelentési
mechanizmusokat, dokumentumokat és formanyomtatvanyokat egyértelmibbé,
rovidebbé és érthetébbé tegye. Ez lehet6ség szerint magaban foglalja a kilonbdz6
nyelvek és formatumok haszndlatat, valamint a digitdlis tanulasi koérnyezetek
felhasznalébarat jellegének és hozzaférhet6ségének biztositdsat. Az online platformok
(pl. az eTwinning, a School Education Gateway, az Eurdpai Ifjusagi Portal, az EPALE és az
Erasmus+ mobilalkalmazas) Ugy vannak kialakitva, hogy mindenki szamara egyenlo
hozzaférést biztositsanak és megkodnnyitsék a részvételt, de kilondsen a kevesebb
lehet6séggel rendelkez6 résztvevok, példaul a latassériltek vagy a csekély digitalis
kompetenciakkal rendelkez6k szamara.

c) Elokészito latogatasok

A finanszirozott projektek részeként és kilontsen abban az esetben, ha kevesebb
lehet6séggel rendelkezd résztvevék vesznek részt mobilitdsi tevékenységekben, a
projektszervez6k elOkészitd |atogatdsokat tehetnek a tevékenységet egy masik
orszagban rendez6 szervezeteknél, adott esetben ezekkel a résztvevokkel egyltt.
Bizonyos tevékenységek esetében ezeket a latogatdsokat az egyes résztvevok onalldan,
vagy egy csaladtaggal illetve kiséré személlyel is megtehetik. E latogatasok célja
mindségi tevékenységek biztositdsa az adminisztrativ intézkedések el6mozditasa és
el6készitése, a bizalomépités, a megértés, valamint az érintett szervezetek kozotti szilard
partnerségek kialakitdsa révén. Az elGkészit6 latogatas segithet a személyre szabott
tamogatds biztositdsdban és a résztvevd egyéni igényeinek - adott esetben a
projektszervezdvel egyltt végzett - felmérésében, valamint az érintett szervezetek altal
meghozandd kapcsolddo intézkedésekben.

d) Megerositett mentoralas

A ,megerdsitett mentoralds” olyan intenzifikalt mentoralasi folyamatot jelent, amely a
programok bizonyos tevékenységeiben a kevesebb lehet6séggel rendelkezd résztvevok
tamogatdsara hasznalhaté, amennyiben nem képesek oOnalléan vagy a szokasos
mentoraldsi vagy tutoraldsi tédmogatassal végrehajtani valamely tevékenységet. A
megerdsitett mentordlds szorosabb kapcsolattartast, gyakoribb taldlkozasokat és a
feladatok elvégzésére szant hosszabb id6t foglal magaban. Ez garantdlja a résztvevok
lépésrol |épésre torténd tamogatdsat a projekttevékenységek alatt, valamint a
munkaidén kivilli id6északokban. A megeréGsitett mentordlds a lehetd legnagyobb
flggetlenség elérését biztositja a résztvevok szamara, hozzajarulva ezdltal a projekt
sikeres végrehajtasahoz.

e) Célzott pénziigyi tamogatas

A programok pénziigyi tdmogatasi mechanizmusokat kinalnak'®, hogy lehet8vé tegyék és
elémozditsdk a projektek keretében a befogadast és sokszin(iséget:

8 Az itt emlitett kiegészitd tédmogatdson tll a programoknak térekedniiik kell arra, hogy a rendszeres
tamogatasokat a lehet6 leghamarabb, még a projektek megkezdése el6tt kifizessék (annak érdekében, hogy a
résztvevoknek ne kelljen sajat zsebbdl elbleget fizetnilik).
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o kiegészitd finanszirozas, amelynek célja, hogy fedezze a kevesebb lehet6séggel
rendelkez6 résztvevék olyan sajatos szikségleteinek koltségeit, amelyek ahhoz
szlikségesek, hogy tarsaikkal egyenl6 feltételek mellett vehessenek részt, ideértve
példaul a megerdsitett mentoralast, vagy a testreszabott utazassal és szallassal,
személyes segitségnyuljtassal vagy specidlis interkulturdlis vagy nyelvi
felkészitéssel kapcsolatos koltségeket;

o tovabbi pénzligyi tdmogatds azon szervezetek szamara, amelyek a befogadast és
a sokszinliséget aktivan elémozdité projekteket bonyolitanak le - kilénésen a
nehezen elérhetd csoportok elérése végett; az esetlegesen keletkez6
tobbletmunkateherhez, valamint a kevesebb lehet6séggel rendelkezd
személyeknek a projektben vald teljes kor( részvételét tdmogatd személyzet
szamara;

o rugalmas és konnyen értheté pénziigyi mechanizmusok a kiilonb6z6 célcsoportok
igényeihez valé jobb nemzeti szintli alkalmazkodds érdekében, valamint a mas
nemzeti/eurdpai alapokkal valé lehetséges szinergidk kialakitdsa érdekében;
beleértve az egyéni szikségletekhez kapcsolédd koltségek elozetes vagy
folyamatos finanszirozdasanak lehet0ségét annak érdekében, hogy a kevesebb
lehet6séggel rendelkezd résztvevo(k)et és a palyazd szervezetet mentesitsék a
pénzligyi terhektdl, vagy hogy 6szténozzék a nemzeti tdAmogatas hordozhatdsagat
a kulfoldi mobilitdsban vald részvétel soran;

o kifejezetten olyan kisebb szervezetek tamogatdsara szant célzott finanszirozas,
amelyek kevés vagy semmilyen korabbi tapasztalattal nem rendelkeznek a
programok keretében torténé palyazatbenyujtas terén, ideértve az egyszer(lsitett
és rugalmasabb finanszirozasi eljarast is.

A kiegészitd pénzligyi tdmogatasi lehetdségeket érthetéen ki kell fejteni, és atlathato
maodon elérhetdvé kell tenni a potencialis kedvezményezettek szamara.

f) Kisebb, konnyebben hozzaférheto tevékenységek

A tervezési és finanszirozasi szabalyok modelljeinek kdszonhetéen a programok egyes
részei kilonosen alkalmasak a kisebb adminisztrativ kapacitassal rendelkez6 szervezetek
szamara (mivel a kevesebb lehetdséggel rendelkezd embereket tdamogatd szervezetek
néha rendelkezhetnek kisebb adminisztrativ kapacitassal) vagy a program Uj részt vevo
szervezetei szamara. Ezeket a tevékenységeket kisebb és rugalmasabb tédmogatasi
0sszegek, egyszerlibb adminisztrativ és jelentéstételi kovetelmények, valamint révidebb
projektidétartam jellemzi. Ugyanakkor ezeket a tevékenységeket mas finanszirozasi
lehetdségek elérésének egyik modjaként alakitottdk ki, lehetévé téve a szervezetek
szamara, hogy a programok altal kindlt kllonbozd fellépéseken belil névekedjenek és
kiépitsék kapacitasaikat.

g) Fokozatos kapacitasépitési palyak
Az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testllet klilonb6zd projektformai lehetévé teszik

az emberek (kllonosen a kevesebb lehetéséggel rendelkezék) - életik kilénb6z6
szakaszaiban fennall6 - igényeinek és lehetGségeinek megfeleld, hatdrokon atnyuld

tapasztalatok nyujtasat, és ezaltal a kapacitds fokozatos kiépitését. A szervezeteket
0sztonozzik, hogy a programokat hasznaljak a résztvevdok személyes és oktatasi
fejlodésének eszkozeként.



h) A projekt formatuma és a mobilitas idotartama

A rovid tavl és kislépték(i mobilitas lehet az elsé tapasztalat a kevesebb lehetGséggel
rendelkez6 személyek szamara, akik korllményeik miatt nem tudnak részt venni a
mobilitds szokasos idGtartamaban vagy nem érzik felkészlltnek magukat ilyen
részvételre. Az elsO tapasztalat segithet ezeknek a csoportoknak abban, hogy masodik
lépésként hosszabb tavu és nagyobb |éptékl( projektekben vegyenek részt. A csoportos
projekteket tovabba egyéni tevékenységek kovethetik, és a rovid tavu fizikai mobilitas a
virtudlis mobilitds és a vegyes intenziv programokban vald részvétel formajaban szerzett
online tapasztalatokkal kombinalhato.

i) Helyi szintli eurépai tevékenységek

Egyes tevékenységek helyi szinten kindlnak tanulasi lehetéségeket - amelyek mindig
er0s europai dimenzioval parosulnak - nemzetkozi résztvevék bevondasa révén, a projekt
témajan keresztll vagy mindkettd révén. Az ilyen tipusu tevékenységek a programokban
szerzett elsd tapasztalatként szolgalhatnak azon résztvev6k szamara, akiknek nincs
onbizalma ahhoz, hogy els6 alkalommal kilféldén vegyenek részt a tevékenységekben. A
kevesebb lehet6séggel rendelkez6 résztvevok szamara ezek az ismertebb kérnyezetben
megvaldsulé eurdpai projektek hidként szolgdlhatnak mas, hatdrokon atnyuld
tapasztalatok megszerzéséhez.

j) Online cserék

A program a kevesebb lehet0séggel rendelkezd résztvevd(k) szamara tovabbi és
kiegészitd lehet6ségként online interkulturalis csereprogramokat is kinal. Az olyan
projektek, mint a virtualis csereprogramok, a kilonb6z6 foldrajzi régidkbdl szarmazo
embereket tematikus projektek koré szervezik. Ezek az online cserék hidat jelenthetnek
egy késObbi szakaszban megvaldsuld, hatarokon atnyuld fizikai mobilitas felé is, és
inkabb ki kell egésziteniik, mintsem helyettesitenilik kell azokat. Virtudlis tantermeket és
virtudlis tanulasi tereket hasznalnak tavoktatasra, ugyanakkor a mobilitdsban részt vevo
didkok mentoralasi tamogatasanak fokozasara is.

k) A nyelvtanulas tamogatasa

Mivel a nyelvi kompetencidt rendszeresen emlitik a programokban vald részvétel
akadalyaként, a programok keretébe tartoznak a mobilitasi tevékenységeket tdmogato
nyelvtanuldsi lehetéségek is. Ezt a tdmogatdst vagy az Erasmus+ online nyelvi
tamogatason keresztil, vagy amennyiben az utébbi nem all rendelkezésre egyéb
pénzligyi nyelvi 0sztonz6k révén nyujtjak, akarcsak a specidlis nyelvtanulast igényl6
tevékenységekhez. Mas formakban, példaul jelnyelv hasznalataval kell biztositani, ha az
online tanulds nem megfelel6 eszkdz a célcsoportok eléréséhez.

6. A szervezetek szerepe a projektek elokészitésében,
bevezetésében és nyomon kovetésében

A palyazé szervezeteknek projektjeik soran foglalkozniuk kell a befogadassal és a
sokszin(iséggel. A szervezeteknek kulcsszereplik van a befogadds megvaldsitasaban,
kilonosen a szervezetfejlesztés (a befogadassal kapcsolatos projektek kezeléséhez
szlikséges tObbletkapacitds megszerzése és kiépitése, valamint szervezeten bellli
terjesztése), valamint a résztvevOk megszdlitdsa és a velik vald kapcsolattartas
tekintetében a projekt el6tt, alatt és utan. Az aldbbi iranymutatasok tédmogatjak e
tevékenységek és projektek tervezését és végrehajtasat.
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a) Halozatépités és kapacitasépités a befogadas és a
sokszinliség érdekében

A szervezeteket arra kérjik, hogy szlkségleteiknek és kozosségiik szikségleteinek
megfeleléen foglalkozzanak a befogadassal és a sokszinlséggel. A kifejezetten a
befogadassal és a sokszinliséggel foglalkozd, valamint a szervezeteikben kevesebb
lehet6séggel rendelkez6 résztvevbkkel foglalkozd személyzet szamara eldnyos lehet, ha
egyuttm(ikodik mas szervezeteknél tevékenykedd partnerekkel a kevesebb lehetdséggel
rendelkez6 emberek tdmogatasa érdekében. E munkatarsak jo helyzetben vannak ahhoz,
hogy a programok keretében olyan projekteket szervezzenek, amelyek a befogadasra és
a sokszinliségre Osszpontositanak. A programformak és a tamogatasi struktarak joé
lehet6séget nyuljtanak szamukra ahhoz, hogy a szervezetikon belll kialakitsdk a
befogadassal és a sokszinliséggel kapcsolatos sajat megkozelitésiket. A szervezeteknek
ki kell épitenitk a kompetencidkat azaltal, hogy folyamatosan képzést nyljtanak,
értékelik és fejlesztik kapacitasaikat a tarsadalmi befogadas fokozasa és a sokszinliség
elémozditasa érdekében. Kiilonb6z6 formaju tamogatasok - példaul képzések, tarsaktol
vald tanuldsi tapasztalatok és szakmai latogatasi lehet6ségek - szervezhet6k azzal a
céllal, hogy e tekintetben noveljék kapacitasukat.

Ami a mobilitdsi projekteket illeti, a szervezeteknek kdlcsonosségre kell torekedniik a
kevesebb lehet6séggel rendelkez6 résztvevok fogadasa tekintetében, és ennek
megfeleléen kell megterveznilik projektjeiket partnerségeik keretében. Ez lehet6séget
teremt a partnerség iranti bizalom és a partnerség keretében a szakértelem novelésére.
A mobilitasi projekteket m(ikédteté szervezeteknek eld kell mozditaniuk a szervezeten
bellli egyuttm(kodést a befogadds és a sokszinlség terlletén szakértelemmel
rendelkez6 érintett személyzet kozott.

A szervezeteknek ki kell hasznalniuk a programok altal kinalt képzési lehet6ségeket is. A
nemzeti irodak, az er6forraskézpontok vagy mas tapasztalt szervezetek altal irdnyitott
egyuttm(ikodési vagy haldzatépitési tevékenységek, illetve az olyan online platformok
altal kinalt lehet6ségek révén, mint az EPALE, a School Education Gateway vagy az
eTwinning, novelhetik kapacitasukat a befogadast és a sokszinliséget elsegit6é, magas
szinvonall projektek miikodtetésére, valamint kialakithatjak a megbizhaté partnerek
halozatat. Ezeket a tevékenységeket Ugy kell megszervezni, hogy azok mindenki
szamara hozzaférhetdk legyenek, logisztikai szempontbdl is.

b) A résztvevok méltanyos és atlathato kivalasztasa
A szervezetek kivalasztasi eljarasainak figyelembe kell vennilik a méltanyossagot és a

torekedni arra, hogy egyenld hozzaférést biztositsanak a lehetéségekhez, és személyre
szabott tamogatast nyujtsanak a résztvevdknek szikségleteik alapjan. A részvétel
bdvitése érdekében a szervezeteket 0sztondzzik arra, hogy a tanuldsi szolgdltatdson
beltl hozzanak létre beépitett lehet6ségeket (példaul a felsGoktatas terén ,mobilitasi
ablakokat”), és vegyék fontoléra a kiilonb6z6 mobilitasi formakat a célcsoportok elérése
és részvételik megkonnyitése érdekében (pl. vegyes és rovid tavu mobilitds). A
szervezeteket arra 0sztonozzik, hogy a célcsoport igényei alapjan hasznaljak ki a
programok kilénb6zd projektformait.

c) Tajékoztatas és megszodlitas

A megszolitasi tevékenységek kiemelked6 fontossaglak a programok szdmara annak
biztositasa érdekében, hogy minden lehet6ség ismert legyen, és eljusson azokhoz a
célcsoportokhoz is, amelyek nehezen férnek hozza a programokhoz.

A szervezeteknek széleskor(i tajékoztatast kell nyujtaniuk a kilénb6z6 lehet6ségekrdl és
tamogatasi mechanizmusokrol. A kevesebb lehetdséggel rendelkezd személyeket sajat
személyes kornyezetiikben kell megszélitani a moddszernek a sajatos informacids
szlikségleteikhez vald igazitdsa révén. Az alulreprezentalt csoportok tdjékoztatdsanak



egyik fontos sikertényezGje az e célcsoportokkal helyi/regiondlis szinten dolgozé érdekelt
felekkel vald egytttmikodés.
A kevesebb lehet6séggel rendelkez6 emberek megszdlitasara iranyuld konkrét
megkozelitések és intézkedések tobbek kozott a kovetkezOk:

i. Személyes taldlkozok vagy rendezvények a kevesebb lehet6séggel rendelkezd

sajatos célcsoportok szamara (pl. kilén informacids napok szamukra);

ii. Egyuttm(kodés a kevesebb lehetdséggel rendelkez6 emberek bevonasaval
kapcsolatos terileteken tevékenykedd szervezetekkel és maganszemélyekkel
mint kozvetitOkkel, hogy szikség esetén megszélitsdk az egyes
célcsoportokat;

iii.  Célzott promocids anyagok és kiadvanyok a megfelelé nyelveken - ideértve a
jelnyelvet is -, és megfelel6 formatumokban, példaul nagy méretl betlkkel,
kdénnyen érthetéen és Braille-irdssal, tajékoztatast nyujtva arrél, hogy a
kevesebb lehet0séggel rendelkez6 emberek tdmogatdsa érdekében esetleg
tovabbi finanszirozasban részesilhetnek;

iv.  Vildgos és érthetd tajékoztatdsi és kommunikacidos nyelvezet. Keriljék az
elvont nyelvezetet és a folosleges bonyolultsagot, és a lehet6 legnagyobb
mértékben hasznaljak a vizualis anyagokat;

v. Beszamolok, ,nagykovetek” és példaképek: a kevesebb lehetdséggel
rendelkez6 kordbbi résztvevék és az oOregdidk-halozatok és szervezetek,
példaul az Erasmus Oregdiadk-szovetség (ESAA), az Erasmus nagykovetek vagy
az Erasmus+ Fiatalok lendiletben programban aktivan részt vett fiatalok stb.
segithetnek abban, hogy népszerlsitsék a programokat a kevesebb
lehet6séggel rendelkez6 emberek korében azaltal, hogy megosztjak sajat
tapasztalataikat barataikkal, didktarsaikkal, szervezetilk személyzetével,
Ujsagirokkal vagy iskolakkal.

d) A résztvevok felkészitése és tamogatasa valamennyi
projektszakaszban

A szervezeteknek jol fel kell készitenilik a résztveviket a projektjikre, és tdmogatniuk
kell Gket tapasztalataik megszerzése el6tt, alatt és utan. A résztvevék igényeir6l és
véleményérdl aktivan tajékozodni kell, azokat értékelni kell és a lehet6 legnagyobb
mértékben figyelembe kell venni a projekt valamennyi szakaszdban, kilonosen a
szamukra megfelel6bb tevékenységtipusok és ezek bevezetésének mddja tekintetében.

i. A projekt el6tt

A szervezeteket arra 0sztondzzik, hogy a lehetd legnagyobb mértékben egyszer(isitsék a
projektjeikben vald részvételre vonatkozd belsdé eljarasaikat. A szervezeteknek
tamogatniuk kell a potencidlis résztvevéket a programokban valdé részvételben:
segitenitik kell O6ket az adminisztrativ. munkaval (regisztracido, dokumentumok,
beszamolok stb.). A résztvevoknek a képességeik kibontakozasat elémozdité személyes
segitségben, nyelvi tdmogatasban, kulturdlis felkészitésben kell részeslilnilik, és meg kell
érteniik, hogy mit varnak télik, és kihez fordulhatnak oktatasi, adminisztrativ és
személyes tamogatasért a tevékenységek soran.
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ii. A projekt alatt

A tevékenységeket a kevesebb lehetOséggel rendelkez6 résztvevok igényeihez kell
igazitani, pl.: inkluziv oktatdsi modszerek vagy a kisérd személyek altal a mobilitas soran
nyUjtott tdmogatdas. A szervezeteknek szamos tdmogatd tevékenységet kell biztositaniuk,
hogy el6segitsék a tarsadalmi befogadast és a sokszinliség kilonféle tipusaival vald
pozitiv kapcsolatot. Ajanlott, hogy a szervezetnél legyen egy alkalmazott vagy partner,
akivel megoszthatjak tapasztalataikat, és megel6zhetik vagy kezelhetik a nehézségeket.
Tekintettel arra, hogy a programok jelentés hatast gyakorolhatnak a kevesebb
lehet6séggel rendelkez6 emberekre, kilonos figyelmet kell forditani a projekt soran a
tanuldsi folyamatra és eredményekre, valamint a projekt befejezése utdn vagy annak
vége felé a kifejlesztett kompetencidk dokumentalasara.

iii. A projekt utan

A szervezeteknek értékelniik kell a projekt tapasztalatait és annak a résztvevékre
gyakorolt hatasat, és tamogatniuk kell a tanulasi tapasztalat elismerését. A szervezeteket
0szténodzzik arra, hogy vonjak be a visszatért résztvevoket a helyi tevékenységekbe
(tdjékoztatasba, tadmogatd tevékenységekbe) a tapasztalatok maximalizdldsa és a
jovobeli résztvevOk 6szténzése érdekében.

e) A kozosségi részvétel 6sztonzése és tamogatasa

A programok pozitiv hatast gyakorolnak a tdrsadalmi befogadasra és a kozvetlen
érintetteken  tUlmutatd sokszinlség kezelésére. A  befogaddssal kapcsolatos
tevékenységeknek szorosan kapcsolddniuk kell a kozosségi igényekhez. E tekintetben a
szervezeteknek 0szténodznilk kell a résztvevbéket arra, hogy a projekt alatt vegyenek
részt a helyi kozosségekben és a polgari szerepvallalast 6sztonz6 tevékenységekben és
ezért kulonféle elismerésekben részesliljenek. A nemzetkozi tevékenység helyi hatasanak
novelése érdekében olyan kordbbi résztvevbéket és helyi résztvevoket is bevonhatnak,
akik (még) nem tudnak a fizikai mobilitdshoz csatlakozni. A szervezeteknek a meglévo
eszkozok segitségével lehet6ség szerint hivatalosan el kell ismernilk a résztvevdk
onkéntes munkajat.

7. A nemzeti irodak, az er6forrask6zpontok és az Eurépai
Oktatasi és Kulturalis Végrehajtéo Ugynokség (EACEA)
szerepe

A nemzeti irodak létfontossaglak a projektek tamogatdsahoz abban, hogy azok a lehetd
leginkluzivabbak és legvaltozatosabbak legyenek. A programok koherens és hatékony
végrehajtasa érdekében a nemzeti irodaknak bizonyos koz6s iranymutatasokat kell
kovetniik, melyek kelld6 rugalmassagot biztositanak ahhoz, hogy a hazai
koéralményeikhez igazodjanak. A programok végrehajtasat tamogatd eréforraskézpontok
szintén kulcsfontossagl szerepet jatszanak e stratégia el0mozditdasaban és
bevezetésében, kilondsen az ismeretgyljtés, valamint a nemzeti irodak személyzete és
a programok kedvezményezettjei szamara kapacitasépitoé tevékenységek kidolgozasa és
végrehajtasa tekintetében.

Az Eurdpai Bizottsdg Eurdpai Oktatadsi és Kulturdlis Végrehajté Ugynoksége (EACEA)
ugyanilyen fontos szerepet tolt be a programok kozpontilag iranyitott részeiben. A
partnerorszagokban az unids klldottségek és — ha vannak ilyenek — a nemzeti Erasmus+
kézpontok tevékenysége szintén alapveté fontossagl abbdl a szempontbdl, hogy
kozelebb hozzak a programot a stratégia célcsoportjaihoz.

A nemzeti iroddknak, az eréforrask6zpontoknak és az EACEA-nak tajékoztatast kell
nylGjtaniuk a befogadast és a sokszinliséget el6mozdité projektek kiilonb6zo



lehet6ségeirdl és tamogatasi mechanizmusairdl. A kevesebb lehetdséggel rendelkezd
embereket sajat személyes kornyezetilkben kell megszoélitani a velik dolgozé
szervezetek kozrem(ikodésével és a mdodszernek a sajatos informacids sziikségleteikhez
valo igazitdsa révén.

Emellett az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testlilet programjait végrehajtd
valamennyi szervezetet felkérjik, hogy gondolja at sajat strukturai és tevékenységei
tekintetében a hozzaférhet6séget, a befogadast és a sokszinlséget. Ennek keretében
figyelmet kell forditani arra, hogy az eseményhelyszinek akadalymentesek legyenek,
jelnyelvi tolmacsolast és/vagy feliratozast biztositsanak az eseményeken, legyenek
akadalymentes weboldalak és anyagok, figyelembe vegyék a sokszinliséget a felvétel
soran, valamint szakértdi és értékeldi bazisuk tekintetében.

E stratégia bevezetése és az azzal kapcsolatos tajékoztatas soran valamennyi érintett
szerepl6 kotelezettséget vallal arra, hogy rendszeres kapcsolatot tart fenn és konzultdl az
érintett tertleteken mikodd szervezetekkel és szakértdkkel.

a) Informacioszolgaltatas és tajékoztatas

A nemzeti irodak fontos szerepet jatszanak az orszagukban folytatott megszoélitasi és
tajékoztatasi tevékenységekben. Informacids stratégidjukat konkrét célcsoportokhoz kell
igazitaniuk nemzeti korilményeik figyelembevételével. Osztondzzilk 6ket, hogy
nyilvdnosan kommunikaljanak a befogadassal és sokszin(iséggel kapcsolatos nemzeti
cselekvési terveikrol, és biztositsak a legmagasabb szintl( atlathatésagi normakat a
befogadassal és sokszinliséggel kapcsolatos projektek odaitélése soran.

A nemzeti iroddknak emellett megfelel6 és hozzaférhetd tajékoztatdé anyagokat kell
kidolgozniuk, kilénb6z6 megszélitasi és informdcids csatornakat kell hasznalniuk, és
proaktiv mdédon meg kell célozniuk és fel kell vennilik a kapcsolatot a befogadas és a
sokszinliség szempontjabdl relevans terlleteken tevékenykedd szervezetekkel. Ajanlott
tajékoztatd anyagokat kidolgozniuk és rendelkezésre bocsataniuk hozzaférhetd nyelveken
- ideértve a jelnyelvet is -, és megfeleld formatumokban, tovabba gy(ljtenitk és
hasznalniuk a bevalt gyakorlatok példait, valamint haldzatépitési lehetéségeket kinalniuk
az érdekelt felek szamara.

b) Tamogaté megkozelités

A nemzeti irodaknak szisztematikus, méltanyos és testreszabott tamogatast kell
nyUjtaniuk a befogadassal és sokszinliséggel kapcsolatos projektek szervezGi szamara a
projektciklus valamennyi szakaszaban. Ez kiilénosen fontos a programok 0j résztvevéi és
a kevesebb lehetdséggel rendelkezd személyeket is magukban foglald palydzok szamara,
hogy megsziinjenek a teljes kord részvételik atjaban allé  akadalyok.
A nemzeti iroddk maguk is biztosithatjdk ezt a tamogatdé megkdzelitést, vagy
multiplikatorokbdl, coachokbdl, projektlatogatdsokbdl, telefonon, kozbésségi médiaban
vagy e-mailben biztositott tanacsadasbdl stb. allé rendszereket hozhatnak létre.

Feladataik kozé tartozik a kiegészit6 tamogatds szintjének meghatdrozéasa nemzeti
kortilményeik alapjan és atlathaté kritériumok szerint. A nemzeti irodaknak elegendé
emberi és pénzligyi er6forrast kell biztositaniuk e megkozelités hatékony bevezetéséhez
és folyamatos alkalmazasahoz.

c) Stratégiai fellépés

A nemzeti iroddknak az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testllet vonatkozasaban
nemzeti cselekvési tervet kell kidolgozniuk az orszagban tapasztalhatd valdsagos helyi
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viszonyok alapjan, de mindig O0sszhangban az eurdpai szintl stratégiaval. A nemzeti
irodak Osszpontosithatnak a stratégiai prioritdsokra (pl. egy vagy tobb kizarasi
tényezOvel szembeslil6 csoportok tamogatdsa), de nem zarhatnak ki egyetlen mas
célcsoportot sem, amennyiben azok palyaznanak.

Az iroddk munkaprogramjainak fel kell sorolniuk azokat az intézkedéseket, amelyek
hozzajarulnak nemzeti cselekvési terviikh6z és az eurdpai szintl stratégidhoz.
Nyilvanosan kell kommunikalniuk a befogadassal és sokszinliséggel kapcsolatos nemzeti
cselekvési terveikrdl, és biztositaniuk kell a legmagasabb szint(i atlathatosagi normakat a
befogadassal és sokszinliséggel kapcsolatos projektek odaitélése soran.

d) A befogadasért felelGs tisztségviselok

Minden egyes nemzeti irodanak ki kell neveznie legaldbb egy, a befogadasért és
sokszin(iségért felelGs tisztségvisel6t, aki a befogadassal és sokszinliséggel kapcsolatos
tevékenységeket koordinalja a nemzeti irodanal. Ez a tisztségvisel6 lesz a tébbi nemzeti
iroda, a Bizottsag és az er6forraskézpontok felé a kapcsolattarté a témaban.

Tovabbd a nemzeti iroddk valamennyi alkalmazottjdnak ismernie kell nemzeti
stratégidjukat és az unids stratégiadt, és érvényesitenie kell azokat a programok
valamennyi tevékenysége tekintetében.

E tekintetben a befogadasért felelGs tisztségvisel6knek segitenilik kell a befogadas és a
sokszinliség érvényre juttatasat nemzeti irodaikban és meg kell osztaniuk a befogadassal
és sokszinlséggel kapcsolatban szerzett szakértelmiket és ismereteiket a kollégakkal.
Ezt a megkozelitést a projektekben is fel kell hasznalniuk, és segitenitk kell azon
célcsoportok feltérképezését, amelyek e stratégia révén nem érhetok el sikeresen.

e) Képzés és halozatépités a szervezetek, a nemzeti irodak
személyzete és az értékelo szakértok szamara

A nemzeti iroddknak és az erdforraskézpontoknak képzést, haldzatépitést és
bemutatokat kell szerveznilk a befogadas és a sokszinliség szempontjabdl relevans
terlileteken tevékenyked6 szervezetek szamara nemzeti és nemzetek feletti szinten
egyarant. A befogadast és a sokszin(iséget eldsegitd projektek szervez6i és a programok
képvisel6i kozotti parbeszéd minden érintett szamara elényos.

Mas nemzeti eszk6zok mellett az Erasmus+ program keretébe tartozd képzési és
egylttm(ikodési tevékenységek (TCA) és az Eurdpai Szolidaritasi Testlilet keretébe
tartozo haldzatépitési tevékenységek (NET) 6sszehangolt alkalmazasa fontos eszkézei a
kapacitasépitésnek és a haldzatépitésnek.

Ugyanakkor az illetékes szakemberek altal nyuljtott célzott képzésre van szikség a
nemzeti iroddk projektek értékelésében részt vevé személyzete és szakért6i szamara
annak érdekében, hogy kapacitdsokat épitsenek ki a nemzeti irodak halézatédban a
befogadast és a sokszinliséget elémozditd projektek jobb értékelése és iranyitasa
érdekében. Kulonos figyelmet kell forditani a befogadast és a sokszin(iséget el6mozditd
projektekben rejlé lehetdségek teljes korl kiakndzdsara és a sikeres projektek
bévitésére.

Felkérjlk a nemzeti irodakat, hogy vonjanak be kevesebb lehet6séggel rendelkez6
embereket az értékelGi csapatukba és értékeld bizottsdgaikba azzal a céllal, hogy
szakértelmikre épitve megosszak azt mas értékeldkkel, tadjékoztassanak és biztositsdk a
projektek jobb értékelését. A lehetéségek jobb azonositdsa, a befogadds és a
sokszin(iség elémozditasat célzé6 projektek nyomon kovetése és az azokhoz vald
iranymutatas-nyujtas érdekében a nemzeti irodak alkalmazottai és a szakértd értékeldk
szamara célzott irdnymutatasokat és specialis képzési lehet6ségeket kell biztositani.



f) Nyomon kovetés és jelentéstétel

A nemzeti iroddknak felkérésre a kért formaban tajékoztatniuk kell a Bizottsagot a
stratégia végrehajtasa terén elért haladds nyomon kovetésére szolgald jé néhany
mutatordl.

Az irodaknak biztositaniuk kell, hogy az informatikai eszk6z6kben nemzeti szinten tarolt
adatok a lehet6 legmegbizhatébbak legyenek. Gondoskodniuk kell arrél is, hogy a
befogadas és a sokszinliség terén bevalt gyakorlatként népszerUsitett projektek jo
mindségliek legyenek.

g) Mas programokkal valo szinergiak

A nemzeti irodaknak tdmogatniuk kell a kedvezményezetteket abban, hogy megtalaljak a
programokon bellil a befogadassal és sokszinlséggel kapcsolatos projektjeik
szempontjabdl legmegfelelébb fellépést (projektformatum), illetve hogy mas/tovabbi
finanszirozasi lehet6ségeket taldljanak. Mas programok, tobbek kozott az Eurdpai
Szocialis Alap+, a Horizont Eurdpa, a Digitalis Eurdpa, a Kreativ Eurdpa vagy az Eurdpai
Gazdasagi Térség finanszirozasi rendszerei is relevans példaként szolgalnak.

Az irodaknak népszerlsitenitik kell a programok kilonb6z6é projektformait a
kedvezményezettek kérében annak érdekében, hogy a kevesebb lehet6séggel rendelkezd
emberek szamara, akikkel egyltt dolgoznak, utat nyissanak a kilénb6z6 lehetGségeken
at.

A mas programokkal vald szinergidkkal kapcsolatos bevalt gyakorlatokat dokumentalni és
terjeszteni kell hasznalatuk terjesztése és a bennik rejld lehetoségek teljes korl(
kiaknazasa érdekében.

8. Inspiracio a sikeres tapasztalatokbdol és a bevalt
gyakorlatokbol

Az Eurdpai Bizottsdg a korabbi programok alapjan szamos tapasztalatot és bevalt
gyakorlatot azonositott, amelyeket online platformokon keresztlil oszt meg. A kovetkez6
eroforrasok a befogadas témajaval kapcsolatos gyakorlatokhoz, anyagokhoz és
dokumentéacidhoz biztositanak hozzaférést:

e Erasmus+ projekteredmények platform — hozzaférés valamennyi finanszirozott

Erasmus+ projekthez téma, év, orszadg stb. szerint kereshet6 moddon, a
befogadassal kapcsolatos bevalt gyakorlatnak szamitd projektek és eredményeik
azonositasanak lehet6ségével

e SALTO Befogadas és sokszinliség - képzés, kiadvanyok vagy erdéforrasok a
kevesebb lehet6séggel rendelkezd résztvevékkel folytatott nemzetkdzi ifjusagi
munkahoz

e Stratégiai partnerség a befogadasért - azon nemzeti irodak konzorciuma,
amelyek stratégiai megkozelitést dolgoztak ki az ifjusag terlletén a kiilonbozé
orszagok célcsoportjainak megszdlitdsa és bevondsa érdekében

e EPALE - nyitott kozosség a felnGttoktatdsban Eurdpa-szerte, a tanuldi
tdmogatasrél szélé tematikus résszel (azaz akadalyok, tarsadalmi befogadas,
fogyatékossag)

e School Education Gateway - Eurdpa online platformja az iskolai oktatas

céljara, amely eszkOztarat tartalmaz az inkluziv oktatas el6mozditasara
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https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects_hu
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/inclusionfornas/spinclusion/
https://ec.europa.eu/epale/hu
https://www.schooleducationgateway.eu/hu/pub/index.htm

e Az Eurodpai Szolidaritasi Testiilet projekteredményeinek adatbazisa - az
Eurdpai Szolidaritasi Testllet valamennyi finanszirozott projektjéhez hozzaférést
biztosit

e Eurodesk - az informacidszolgaltatok eurdpai halézata a fiatalok és a vellik
dolgozdk tanulasi céld mobilitdsanak kilénboz6 formairdl. Az Eurodesk a
lehet6ségek keresésére szolgald funkcidval (,Opportunity finder”) rendelkezik és
az Eurépai Ifjusagi Portal egyik forrasa

Emellett a programokat végrehajtéd struktiraknak és a finanszirozasban részesiil6é
szervezeteknek aktivan be kell mutatniuk a befogadassal és a sokszinlséggel kapcsolatos
inspiraléd példakat és bevalt gyakorlatokat az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi
Testlilet projektjeiben. Ezeket a terjesztési tevékenységeket kilonb6z6 csatornakon
keresztlil, példaul online formdban, nyomtatott formdban, maganszemélyek kozotti
informaciécserével vagy korabbi résztvevok mint nagykovetek és multiplikatorok
segitségével lehet végrehajtani.


https://europa.eu/youth/solidarity/projects_hu
https://eurodesk.eu/
https://europa.eu/youth/eu_hu
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