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1. UOvod

Zasady rovnosti a inkluzivnosti st sucastou zakladnych hodnét Eurdpskej Unie. Spolo¢nost je
zaroven v mnohych ohladoch ¢oraz rozmanitejSia. V désledku toho je nevyhnutnejsie udit sa
orientovat v rozmanitosti a vytvarat inkluzivne a sudrzné spolo¢nosti v Eurdpe. Klucovymi
programami, ktoré k tomu modzu prispief, si programy EU Erasmus+ a Eurdpsky zbor
solidarity (dalej len ,,programy™).

Programy Eurépskej tnie (EU) by mali poskytovat prileZitosti, ktoré st dostupné pre vsetkych.
Niektori fudia vSak nemdzu v rovnakej miere vyuzivat tieto prilezitosti, pretoze Celia réznym
prekdzkam. Zaclenenie ludi, ktori Celia prekdazkam pri pristupe ku vzdeldvaniu, k odbornej
priprave a praci s mladezou alebo maju nedostatok prileZitosti v tychto oblastiach, je kli¢ovym
cielom viacerych politickych iniciativ. Hoci sa vzdelavacie, mladeznicke a Sportové programy
EU v minulosti zameriavali na inkltziu, ich hodnotenie a vyskum poukazuji na potrebu
dalSieho rozSirenia pristupu a inkluzivnosti.

Impulzom na inklGziu a rozmanitost v novej generdcii programu Erasmus+ a Eurdpskeho zboru
solidarity ma byt v nariadeniach o tychto novych programoch samostatna kapitola o inklizii,
v ktorej sa okrem iného od Eurdpskej komisie vyzaduje zriadenie osobitného rdmca opatreni
zameranych na inklUziu, ktorym sa nacértnd hlavné pracovné oblasti v tejto suvislosti na
nasledujucich sedem rokov. SubeZne s medziinstitucionalnymi rokovaniami o nariadeniach,
ktorymi sa zriaduju tieto dva programy, a s cielom zabezpeclit, aby nové programy zahfriali
tento dolezity horizontdlny rozmer uz od zaciatku, sa spolu s ¢lenskymi Statmi, narodnymi
agentUrami pre Erasmus+ a Eurdpsky zbor solidarity a s Europskou vykonnou agenturou pre
vzdeldvanie a kultiru (EACEA), sietami, mimovlddnymi organizaciami, odbornikmi a koncovymi
prijimate/mi vratane os6b s nedostatkom prilezitosti pracuje na inkluzivnejSom programe
Erasmus+ a Eurépskom zbore solidarity.

Tento dokument je vysledkom procesu spolutvorby, pricom nadvézuje na sklsenosti z r6znych
vymedzenie pojmov v réznych sektoroch, cielové skupiny a konkrétne ciele v oblasti inklizie
a bol vypracovany v Gzkej spolupraci s narodnymi agentirami pre Erasmus+ a Eurdpsky zbor
solidarity ainymi externymi zainteresovanymi stranami, aby bol program Erasmus+
a Eurodpsky zbor solidarity dostupny aj pre osoby s nedostatkom prileZitosti.

Dokument sa zaoberad tymito aspektmi: v Casti 2 sa podrobne vysvetluje politické pozadie
v nadvéaznosti na skulsenosti v relevantnych oblastiach z predchadzajucich programov. Ciele
stratégie sa podrobnejsie uvadzaju v Casti 3.

Cast 4 obsahuje vymedzenie potrebnych pojmov, zatial ¢o opatrenia dostupné v rdmci
programov zamerané na zaistenie ich maximalnej pristupnosti sl nacrtnuté v Castiach 5 a 6.
Cast 7 obsahuje usmernenia pre narodné agentiry, podporné centrd a Eurdpsku vykonnd
agenturu pre vzdeldvanie a kultdru k tomu, ako uplatriovat stratégiu na cinnosti podporované
v ramci programov. Priklady osvedc¢enych postupov a tipy, ako ¢o najlepsie vyuzivat prislusné
nastroje, sa uvadzaju v casti 8.

2. Suvislosti

a) Politicky ramec a hnacie sily

Zasady rovnosti a inkluzivnosti st sucastou zékladnych hodnot EU a si zakotvené v zmluvach
EU': ,Unia dodrziava pri vSetkych svojich ¢innostiach zdsadu rovnosti ob&anov, ktorym sa
dostava rovnakej pozornosti zo strany jej institlcii, organov, Uradov a agentur."

Zaclenenie ludi, ktori Celia prekazkam pri pristupe ku vzdeldvaniu, k odbornej priprave a praci
s mladezou alebo maju nedostatok prilezitosti v tychto oblastiach, je klucovym ciefom iniciativy

1 Elanok 9 konsolidovaného textu.



Komisie tykajlicej sa Eurdpskeho vzdeldvacieho priestoru?, ako aj stratégie EU pre mladez?
a eurdpskych cielov v oblasti mladeze*. V Eurépskom pilieri socidlnych prav sa uvadza, ze
~kazdy ma pravo na kvalitné a inkluzivhe vzdeldvanie, odbornu pripravu a celozivotné
vzdeldvanie™. To je takisto v silade s Agendou Organizicie Spojenych narodov 2030 pre
udrzatelny rozvoj®, ktorej cielom je okrem iného ,zabezpecdit inkluzivne a spravodlivé kvalitné
vzdeldvanie a prilezitosti celozivotného vzdelavania pre vSetkych®.

Eurdpska rada’ v tejto suvislosti zddraznila, ze ,,vzdeldvanie a kultira maju kldéovy vyznam pri
budovani inkluzivnej a sudrznej spoloCnosti* a v tomto duchu vyzvala clenské sStaty, Radu
ministrov a Eurdpsku komisiu, aby nadalej vyvijali Usilie s cielom ,zintenzivnit mobilitu
avymeny, ato aj prostrednictvom vyrazne posilnenych, inkluzivhych a rozsirenych"
programov.

Sport je takisto rdmcom pre osobné, socidlne a vzdeldvacie zruénosti a presadzovanie
tolerancie, solidarity, inkluzivnosti, ako aj dalSich Sportovych hodno6t a hodnot EU. Jednym
z cielov nového pracovného planu EU pre $port je zvysit zapojenie sa do $portu a zdraviu
prospednych pohybovych aktivit s ciefom propagovat aktivny Zzivotny $tyl Setrny k Zivotnému
prostrediu, socidlnu sudrznost a aktivne obdianstvo.

V tomto politickom kontexte a so zohladnenim podnetov od zainteresovanych stran vychadzaju
vSetky prileZitosti, ktoré programy poskytuju jednotlivcom a organizacidam z celej EU a mimo
EU, zo zasady, Ze programy by mali byt pristupné pre véetkych® bez ohladu na prekazky,
ktorym mozu ludia Celit, aby sa na nikoho nezabudlo a aby sa spoloc¢nost stala inkluzivnejSou,
spravodlivejSou, ekologickejsou a digitalne zrucnejSou.

b) Spolocensky kontext

Spoloénost je v mnohych ohladoch ¢oraz rozmanitejsia (kultiry, schopnosti, socidlne skupiny,
sexualita, politické nazory, identita, vzdelavanie, odborna priprava, Urovne gramotnosti atd").
V désledku toho je nevyhnutnejdie udit sa orientovat v rozmanitosti a vytvarat inkluzivne
a sudrzné spolocenské systémy prostrednictvom informalnych, formalnych a neformalnych
vzdeldvacich d¢innosti. Viziou Eurdpy je poskytovat podporu potrebnl na rieSenie vyziev,
ktorym ludia mdZu v tomto procese Celit.

Moderné spoloénosti a politické systémy sa opieraju o zadlenenie a aktivhu Ucast obdanov na
demokratickom procese a verejnom Zivote bez ohladu na ich pévod alebo situaciu®. V tejto
suvislosti mdze Udast na programoch prispiet k rozvijaniu zmyslu pre spoloéné obdcianstvo
a podporovat vé&déSie zapajanie sa do spoloénosti, ako vyplyva z hodnotenia programu
Erasmus+ v polovici jeho trvania za roky 2014 - 2020 a z viacerych vyskumnych &innosti®.

c) Nadviazanie na skisenosti z predchadzajacich programov

Programy EU v oblasti vzdeldvania, odbornej pripravy, mladdeze a $portu v rokoch 1987 aZ
2020 vyuzilo viac ako 10 miliénov Gcastnikov. Od roku 2014 do roku 2017 predstavoval podiel
0sdb s nedostatkom prilezitosti v priemere 11,5 % celkového poctu Gc¢astnikov!! vo vdetkych
sektoroch programov. Boli vSak medzi nimi znacné rozdiely. Napriklad do mladeznickych

2 Oznéamenie Eurdpskej Komisie COM(2018) 268 z 22. maja 2018.

3 Uznesenie Rady 14080/18 z 15. novembra 2018 o stratégii Eurépskej Unie pre mladdeZ na roky 2019 - 2027.

4 https://ec.europa.eu/youth/policy/youth-strategy/youthgoals en.

5 https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-pillar-social-
rights/european-pillar-social-rights-20-principles sk.

5 https://ec.europa.eu/info/strategy/international-strategies/sustainable-development-goals sk

7 Zavery z jej zasadnutia z 14. - 15. decembra 2017.

8 [0dkaz na pravne ramce].

° Eurdpsky panel odbornikov pre vzdeldvanie a odbornu pripravu - dokument o otdzke inklGzie a ob&ianstva (férum
z 24. januara 2019).

10 Napriklad v oblasti mladeze: www.researchyouth.eu; vysoko$kolského vzdeldvania: http://europa.eu/rapid/press-
release_IP-19-2548_en.htm.

11 7droj: sprdva Komisie [COM(2018) 50] Eurdpskemu parlamentu, Rade, Eurdpskemu hospoddrskemu a socidlnemu
vyboru a Vyboru regiénov o hodnoteni programu Erasmus+ v polovici jeho trvania (2014 - 2020), s. 2.
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projektov bolo zapojenych az 30 % mladych ludi s nedostatkom prileZitosti, zatial' o jeden
z troch Sportovych projektov sa zaoberal otdzkami spojenymi so socidlnym zaclenenim.

Hoci sa podla predlozenych sprav v ramci programu Erasmus+!? dosiahli lepSie vysledky ako
pri jeho predchodcoch, pokial' ide o zapojenie o0s6b s nedostatkom prilezitosti, v hodnoteni
programu v polovici jeho trvania sa poukazalo na potrebu dalSieho rozsirenia pristupu
a inkluzivnosti®®.

Predchadzajuce programy neobsahovali vymedzenie pojmov spoloCné pre rdzne sektory,
cielové skupiny a konkrétne ciele suvisiace s inkllziou. V dosledku toho bolo znacne zlozité
zmysluplne porovnavat Udaje v jednotlivych sektoroch a stanovit komplexné stratégie na
vnutrostatnej drovni a Urovni EU.

Na eurdpskej urovni sa stanovili strategické smerovania v oblasti inklizie a rozmanitosti
a sposob, akym sa vykonavali na vnutrostatnom zaklade, sa v jednotlivych krajinach lisil.
Prijimatelia v8ak niekedy uvadzali'*, Ze existuje priestor na zlepsenie komunikacie
a koordinacie v ramci projektov vo veciach inklizie bez ohladu na to, ¢i su podporené akciami
riadenymi Eurdpskou vykonnou agenturou pre vzdeldvanie a kultiru (EACEA) v Bruseli alebo
narodnymi agentlrami pre Erasmus+ v roznych programovych krajinach zucastnenych na
programoch.

Spoloény strategicky pristup k inklGzii a rozmanitosti poskytuje moznost nadviazat na
oblastami. Vysledkom je tdto komplexnd stratégia pre program Erasmus+ a Eurdpsky zbor
solidarity na roky 2020 - 2027. V rémci stratégie sa moOzu vyuzivat znalosti a sklsenosti
narodnych agentur, podpornych centier a vykonnej agentury.

3. Ciele stratégie

Cielom tejto stratégie je pomdct vytvarat spravodlivé prileZitosti na pristup k tymto
programom pre kazdého. To by sa malo dosiahnut rieSenim prekazok, ktorym rdzne cielové
skupiny (opisané dalej v texte) mdzu Celit pri pristupe k tymto prileZitostiam v Eurdpe a mimo
nej. Stratégia predstavuje podporny ramec pre projekty v oblasti inkllzie a rozmanitosti
podporované v ramci programov Erasmus+ a Eurdpsky zbor solidarity.

Okrem toho je cielom stratégie podporovat rozmanitost kazdého druhu ako cenny zdroj
vzdeldvania a poskytnut strandm zainteresovanym na programe, najma organizatorom
a UCastnikom projektov, moznost pozitivne spolupracovat s rozlicnymi ludmi z rézneho
prostredia na vSetkych druhoch projektov.

To by malo v kone¢nom dosledku viest k zvySeniu mnozstva a kvality projektov, do ktorych sa
bud’ priamo zapajaju osoby s nedostatkom prilezitosti, alebo ktoré sa zameriavaju na otazky
inklGzie a rozmanitosti. Oba druhy projektov zamerané na podporu inkllizie a rozmanitosti by
mali priniest pozitivhu zmenu osobdm s nedostatkom prilezitosti a spolo¢nosti, a tym
v kone¢nom ddsledku prispiet k zniZzeniu nerovnosti.

Cielom stratégie je dosiahnut tento zdmer:

1. stanovenim spolo¢ného vykladu pojmu ,0osoba s nedostatkom prilezZitosti*, teda
koho mozno za tak(to osobu povazovat, a vytvorenim jasného ramca pre
zaclenenie takychto ludi do programov;

2. posilnenim zavéazku kinkllzii a rozmanitosti u vsSetkych aktérov v akciach
programov a pozitivneho pristupu k rozmanitosti pri vSetkych druhoch
projektov;

3. podporovanim prijimatelskych organizacii pri vytvarani kvalitnejsSich projektov,

do ktorych sa zapajaju osoby s nedostatkom prilezitosti (napr. poskytovanim
odbornej pripravy, nastrojov, finanénych prostriedkov, koucingu atd.);

4. znizovanim prekazok uUcasti os6b s nedostatkom prileZitosti na programoch
a pomahanim uchadzacom a potencidlnym uchadzacom pri prekonavani tychto
prekazok, ako aj vytvaranim vhodnych podmienok na vzdeldvanie, pracu alebo
dobrovolnicku ¢innost tym, Ze sa budu riesit ich potreby stvisiace s podporou;

12 Ked%e Eurdpsky zbor solidarity bol zriadeny ako samostatny program v oktébri 2018, zmysluplné posidenie jeho
inkluzivnosti mozno vykonat az v programovom obdobi 2021 - 2027.

3 Pozri pozndmku pod ¢&iarou ¢&. 11.

4 Napr. zavery zo stretnutia tematického zoskupenia EACEA z oktdbra 2017.



5. podporovanim uznavania skusenosti a kompetencii, ktoré nadobudli osoby
s nedostatkom prilezitosti v programoch a ludia, ktori s nimi pracovali;

6. zabezpecdenim toho, aby sa zameranie na inklGziu a rozmanitost zohladriovalo vo
vSetkych fazach riadenia programov a Zivotného cyklu projektov: pred
(propagacia, nadvazovanie kontaktu, podpora, posudenie atd.), pocas (vyber
Ucastnikov, priprava, realizacia, vysledky atd.) a po projekte (hodnotenie, Sirenie
a vyuzitie vysledkov projektov, nadvazujice Cinnosti atd.);

7. zviditelfovanim inkllzie a rozmanitosti aich Ulohy pri  vysokokvalitnom
vykonavani programov Erasmus+ a Eurdpsky zbor solidarity.

Tieto ciele a opatrenia maju dopifiat a podrobne vysvetlovat vymedzenie pojmov a ciele
stanovené v pravnych zakladoch programov?'®.

4. Vymedzenie pojmov

a) Ciel'ové skupiny

V nariadeniach, ktorymi sa zriaduju programy Erasmus+ a Eurdpsky zbor solidarity sa ,(mladi)
ludia s nedostatkom prileZitosti® vymedzuju ako ,(mladi) ludia, ktori Celia prekdzkam, ktoré im
brania v tom, aby mali ucinny pristup k prilezitostiam v ramci programu z ekonomickych, zo
socialnych, z kulturnych, geografickych alebo zo zdravotnych dévodov, pre ich migranstky
pbévod alebo z dbvodov, ako sU zdravotné postihnutie a tazkosti vo vzdeldavani, alebo
z akéhokolvek iného dévodu, ktory by mohol viest k diskrimindcii na zéklade &ldnku 21 Charty
zdkladnych prav Eurdpskej unie"®.

Preto sU hlavnymi cielovymi skupinami tejto stratégie osoby s nedostatkom prilezitosti
v Zivote, Co ich stavia do znevyhodnenej situacie v porovnani s ich rovesnikmi, pokial ide
o Ulast na programoch a/alebo systémoch vzdeldvania a odbornej pripravy. Tito ludia sa mdzu
ocitnut v takejto znevyhodnenej situacii z dévodu jedného alebo viacerych faktorov vylGéenia
uvedenych v nasledujicom zozname.

Tieto faktory mozu stazovat pristup k prileZitostiam v rédmci programov, najméa v suvislosti
s urc¢itymi StruktUrami a postupmi pri oslovovani, komunikacii a navrhovani projektov, a tym
sa stavaju prekazkami. To, ¢i by mal konkrétny projekt alebo Ucastnik dostdvat dodatocnu
podporu v suvislosti s inklGziou a rozmanitostou, zavisi od situacie a je na uvazeni sklsenych
kompetentnych zamestnancov, pricom sa zohladfiuje spéatna vazba a informacie poskytnuté
Ucastnikom (Ucastnikmi).

b) Prekazky pri pristupe a oslovovani
DoterajSie skusenosti pomahaju identifikovat hlavné prekdzky, ktoré mozu branit osobam
s nedostatkom prilezitosti, aby sa viac zapajali do programov ako Ucastnici. Zoznam tychto
pripadnych prekazok, ktory sa uvadza dalej, nie je Gplny a ma slizit ako referencia pri
vykonavani opatreni na zlepSovanie pristupnosti oséb s nedostatkom prilezitosti a efektivnosti
pri ich oslovovani. Tieto prekazky im mozu tak jednotlivo, ako vo vzajomnych kombindciach
branit v Gcasti.

i) Zdravotné postihnutie

Patri sem fyzické, mentdlne, intelektudlne alebo zmyslové postihnutie, ktoré v kombinacii
s roznymi prekazkami moze niektorym lfudom branit v plnej a G¢innej Ucasti na Zivote
spolo¢nosti za rovnakych podmienok, aké maju ini ludia’’.

15 Ukazovatele poskytujlce informacie o pokroku pri dosahovani vSeobecnych a $pecifickych ciefov programu su
uvedené v prilohe k prislusnym nariadeniam.

18 Hoci sa tieto texty zakladaju na politickej dohode medzi spoluzdkonodarcami, tieto dve nariadenia su v ¢ase pisania
dokumentu v procese schvalovania spolurozhodovanim, z ¢oho vyplyva, Ze text, na ktory sa odkazuje pri obidvoch
z nich, by sa mal povaZovat za pracovnu verziu, az kym oficidlne nenadobudnt ucinnost.

7 Dohovor Organizacie Spojenych narodov o pravach oséb so zdravotnym postihnutim:
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html.
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ii) Zdravotné problémy

Prekazky moézu vyplyvat zo zdravotnych problémov, ako sU vazne ochorenia, chronické
choroby alebo akékolvek iné fyzické alebo mentalne stavy braniace v Ucasti na programe.

iii) Prekazky suvisiace so systémami vzdelavania a odbornej pripravy
Prekdazkam mozu celit jednotlivci, ktori majd z réznych dbvodov tazkosti pri dosahovani
uspokojivych vysledkov v systémoch vzdeldvania a odbornej pripravy, osoby, ktoré predcasne
ukondili skolski dochadzku, osoby, ktoré nie si zamestnané ani nie si v procese vzdelavania
alebo odbornej pripravy, a dospeli s nizkou Urovriou zruénosti. Hoci svoju Ulohu mézu zohravat
aj iné faktory, tieto tazkosti vo vzdeldvani, ktoré moézu suvisiet aj s osobnou situdciou,
vacsinou vyplyvaju zo systému vzdelavania, ktory vytvara sStrukturalne obmedzenia a/alebo
plne nezohladfiuje osobitné potreby jednotlivca. Jednotlivei mézu celit prekdzkam v Gcasti aj
vtedy, ked' Struktlira ucéebnych pléanov stazuje mobilitu v oblasti vzdeldvania alebo odbornej
pripravy v zahranici ako stcast ich studia.

iv) Kultirne rozdiely

Hoci kultirne rozdiely mézu vnimat ako prekazky ludia s akymkolvek pdvodom, osobitne mézu
uvedené rozdiely vplyvat na osoby s nedostatkom prileZitosti. Takéto rozdiely mézu
predstavovat vyznamné prekazky v oblasti vzdeldvania vo vSeobecnosti, o to viac vSak pre fudi
s pristahovaleckym alebo ute¢eneckym pévodom (najmé pre novoprichodzich migrantov), fudi
patriacich k narodnostnej alebo etnickej mensine, pouzivatelov posunkového jazyka, ludi, ktori
maju tazkosti s jazykovym prisp6sobenim a kultirnou inklGziou atd. Vystavenie cudzim
jazykom a kulturnym rozdielom pri Ucasti na akychkolvek aktivitAich programu moze
jednotlivcov odradzat a do istej miery obmedzovat prinosy vyplyvajlice z ich Gclasti. Takéto
kultdrne rozdiely m6zu dokonca celkom odradit potencidlnych Gcastnikov od podania Ziadosti
o podporu v ramci programov, Cize predstavuju prekazku pre vstup.

v) Socialne prekazky

Prekazkou mozu byt tazkosti so socidlnou adaptdciou, ako sU obmedzené spolocenské
kompetencie, antisocidlne alebo vysokorizikové spravanie, (byvali) pachatelia priestupkov,
(byvali) uzivatelia drog alebo alkoholu ¢i socidlna marginalizacia.

DalSie socidlne prekdzky mézu vyplyvat z rodinnych pomerov, napr. ak ide o prvého ¢lena
rodiny, ktory ziskal pristup k vysokoskolskému vzdelaniu, alebo o rodi¢a (najma osamelého
rodi¢a), opatrovatela, zivitela alebo sirotu, alebo ak osoba bola alebo v sUcasnosti je
v Ustavnej starostlivosti.

vi)Hospodarske prekazky
Prekazku moze predstavovat hospodarska nevyhoda, ktorou mdze byt nizka Zivotna Uroven,
nizky prijem, S$tidium popri zamestnani, zavislost od systému socidlneho zabezpecenia
v pripade dlhodobej nezamestnanosti, problematické situacie alebo chudoba, bezdomovstvo,
dlhy alebo financ¢né problémy atd.
Dalsie tazkosti mdzu vyplyvat z obmedzenej prenosnosti sluzieb (najma podpory pre osoby
s nedostatkom prileZitosti), ktoré musia byt mobilné, aby ich Gcastnici mohli vyuzivat pri
odchode na vzdialené miesto alebo do zahranidia.

vii) Prekazky suvisiace s diskriminaciou
Prekdzky sa mozu vyskytnut v dosledku diskrimindcie spojenej s rodom (rodova identita,
rodové vyjadrenie atd.), vekom, etnickym pévodom, nadbozenstvom a vierou, so sexualnou
orientaciou, zdravotnym postihnutim alebo s prierezovymi faktormi (kombinacia jednej alebo
viacerych uvedenych prekazok suvisiacich s diskriminaciou).

viii) Geografické prekazky
Prekazku mozZe predstavovat zivot vo vzdialenych alebo vidieckych regiénoch, na malych
ostrovoch alebo v okrajovych/najvzdialenejsich regidonoch, na predmestiach, v oblastiach
s obmedzenou ponukou sluZieb (obmedzena verejna doprava, nedostato¢né zariadenia) alebo
v menej rozvinutych oblastiach v tretich krajinach atd.



c) Vyklad rozmanitosti

Rozmanitostou sa v kontexte tejto stratégie oznacuju rozdiely vSetkych druhov. Niektoré druhy
rozmanitosti su zjavnejsie nez iné, ako napriklad etnicky povod, nabozenstvo, kultura a jazyk.
Rozmanitost véak siaha za hranice tychto aspektov. Znamend takisto rdzne schopnosti
(postihnutia), Urovne vzdelania, socidlne prostredia, hospodarske situacie, zdravotné stavy
alebo miesto povodu, ako sa uvadza vo vymedzeni pojmu , 0soby s nedostatkom prilezitosti®.

Cielom tohto dokumentu je prijat a oslavovat rozmanitost, aby sa rozdiely stali pozitivnym
zdrojom vzdelavania, a nie dovodom na negativhu konkurenciu a predsudky. Ucastnici
a organizacie zapojené do programov Erasmus+ a Eurdpsky zbor solidarity by mali byt
vybaveni kompetenciami potrebnymi na to, aby pracovali s rozmanitostou a ¢o najviac tazili
z toho, ¢im rozmanitost obohacuje program. Podpori to pozitivhe interakcie medzi fudmi zo
vSetkych oblasti Zivota a v konecnom désledku zlepsi situaciu 0s6b s nedostatkom prilezitosti.

5. Programové mechanizmy na podporu inklazie
a rozmanitosti

Formaty cinnosti aktivne vytvaraju osobnu interakciu a interakciu online medzi ludmi s réznym
pévodom (kultirami, schopnostami, nazormi atd.). Programy ponukaju metodiku, Struktlry
a siete, ktoré podporuju a umoziuju pozitivne osobné stretnutia pocas tychto aktivit.
Nadobudnuté kompetencie pomahaju ludom orientovat sa v rozmanitosti po ndvrate z aktivity
a prispievaju k socidlnej sudrznosti. V rémci vsetkych cinnosti by sa mal podporovat dialdg
medzi nemarginalizovanymi ludmi a osobami s nedostatkom prilezitosti, okrem iného s cielom
prispiet k tomu, aby sa osoby s nedostatkom prileZitosti necitili stigmatizovani pre ich pévod.

Programy zahffaju najmé nasledujlce prvky a mechanizmy na podporu a rozvijanie inkluzie
a rozmanitosti.

a) InklGizia a rozmanitost ako priority v procese posudzovania

V rdmci oboch programov su inklGzia a rozmanitost stcastou kritérii pre vyber uchadzacdov
o financ¢né prostriedky a udelenie finan¢nej podpory. V procese udelovania grantov by sa mali
uprednostriovat kvalitné projekty, ktoré sa aktivne zaoberaju inklGziou a rozmanitostou a do
ktorych sa zapajaju Ucastnici s nedostatkom prilezitosti, novi zdujemcovia a organizacie na
najnizsej urovni.

Aktivne uplatiiovanie zdsad inklGzie a rozmanitosti rovnako tvori sudast pociatoéného
posudenia ziadosti o akreditaciu akcii v oblasti mobility, ako aj suclast kritérii pre nepretrzité
posudzovanie akreditovanych prijimatelov. Aby sa lepsie identifikoval potencial, uplatfiovali
a poskytovali usmernenia k projektom zameranym na podporu inklizie a rozmanitosti,
hodnotitelia dostavaju osobitné usmernenia a Specifické prilezitosti na odborna pripravu.

b) Pristupnost programov a ich Gstretovost voéi pouzivatel’'om

Cielom obidvoch programov je uplatfiovat pristup Ustretovy vodi pouzivatelovi vytvorenim
jasnejsich, kratSich a zrozumitelnejSich programovych usmerneni, mechanizmov podavania
Ziadosti a sprav, dokumentov a formuldrov. V pripade potreby to zahffia pouzivanie réznych
jazykov a formatov, ako aj zabezpecenie pouZivatelskej Ustretovosti a pristupnosti digitalnych
vzdelavacich prostredi. Online platformy (napr. eTwinning, School education Gateway,
Eurdpsky portal pre mladez, EPALE a mobilnd aplikacia Erasmus+) sU navrhnuté tak, aby
zabezpecdovali rovnaku pristupnost pre vsetkych a ulahéovali Géast vsetkym, najma vsak
Ucastnikom s nedostatkom prilezitosti, napr. osobam so zrakovym postihnutim alebo fudom
s nizkou Urovnou digitalnych zruc¢nosti.

c) Pripravné navstevy

V réamci financovanych projektov, najma vtedy, ked sa do aktivit v rdmci mobility zapajaju
Gcastnici s nedostatkom prilezitosti, mo0Zu organizatori projektu uskutoéfiovat planovacie
navstevy organizacii hostujlcich aktivitu v inej krajine, a to v pripade potreby spolu s tymito

11



Gcastnikmi. Pri urcitych akcidach méze tieto navstevy podniknuat aj jednotlivy Gcéastnik sam
alebo s rodinnym prislusnikom, alebo so sprevadzajlicou osobou. Cielom tychto navstev je
zaistit vysokokvalitné aktivity ulahéenim a pripravou administrativhych opatreni, budovanim
dovery a porozumenia a pripravou stabilného partnerstva medzi zapojenymi organizaciami.
Pripravné navstevy modzu pomoct poskytnlt personalizovant podporu a posudit individualne
potreby Ucastnika, v pripade potreby spolu s organizdtorom projektu, a sUvisiace opatrenia,
ktoré maju prijat zapojené organizacie.

d) Posilnené mentorstvo

~Posilnené mentorstvo" je koncepcia oznacujuca zintenzivneny proces mentorstva, ktory
mozno pouzit na podporu Ucastnikov s nedostatkom prilezitosti pri uréitych akcidch programov,
ak nie s schopni vykonavat aktivitu samostatne alebo s beznou mentorskou alebo tutorskou
podporou. Posilnené mentorstvo predstavuje uzsi kontakt, CastejsSie stretnutia a viac ¢asu na
plnenie Uloh. Tym sa Ucastnikom zarucuje postupna podpora pocas projektovych cinnosti, ako
aj mimo pracovného casu. Posilnené mentorstvo Ucastnikom umoznuje dosiahnut ¢o najvacsiu
nezavislost, &im prispieva k Uspesnej realizacii projektu.

e) Vyclenena financna podpora

Programy poskytuji mechanizmy finanénej podpory'®, ktoré umozfiuji a podporuju inkldziu
a rozmanitost vo vsetkych projektoch:

o dodatocné finan¢né prostriedky urcené na pokrytie ndkladov na akékolvek osobitné
potreby Ucéastnikov s nedostatkom prilezitosti umozZniujuce uGdast za rovnakych
podmienok, aké maju ich rovesnici, zahriajuce napriklad posilnené mentorstvo alebo
naklady spojené s prispésobenou dopravou a ubytovanim, osobnou asistenciou alebo
osobitnou medzikultirnou a jazykovou pripravou,

o dodato¢nl finanéni podporu pre organizacie, ktoré realizuji projekty aktivne
podporujlce inklGziu a rozmanitost — konkrétne s cielom oslovit tazko dostupné
skupiny, uréeni na dodatoén( =zataz, ktord ztoho mdZe vyplyvat, alebo na
zamestnancov zameranych na podporu plnej Ucasti 0os6b s nedostatkom prilezitosti na
projekte,

o flexibilné a jednoducho pochopitelné finanéné mechanizmy s cielom lepSie sa
prispdsobit potrebdam rbéznych cielovych skupin na vnutro$tatnej Grovni a vyuzivat
mozné synergie sinymi vnutrostatnymi/eurdépskymi fondmi, vratane moZnosti
financovat naklady spojené s individudlnymi potrebami vopred alebo priebezne s cielom
finan¢ne odbremenit Gcastnika (Gcastnikov) s nedostatkom prilezitosti, ako aj ziadajucu
organizaciu, alebo podporit prenosnost vnutrostatnej podpory pri Ucasti na mobilite
v zahranidi,

o financ¢né prostriedky osobitne vyclenené na podporu mensich organizacii s malymi alebo
Ziadnymi predoslymi sklsenostami s podavanim Ziadosti v ramci programov vratane
zjednoduseného a flexibilnejSieho postupu financovania.

MoZnosti dodato¢nej finanénej podpory by sa mali jasne vysvetlit a transparentne spristupnit
potencialnym prijimatelom.

f) Mensie akcie s jednoduchsim pristupom

Vdaka svojmu navrhu a modelom pravidiel financovania su urcité ¢asti programov obzvlast
vhodné pre organizacie s mensou administrativnou kapacitou (ako to niekedy byva v pripade

8 Okrem tradi¢nej podpory, na ktor( sa tu odkazuje, by sa v rémci programov mali vyplacat pravidelné granty &o
najskér pred zadatim projektov (aby Ucéastnici nemuseli platit vopred).



organizacii podporujlcich osoby s nedostatkom prilezitosti) alebo organizacie, ktoré sa na
programe zucastnuju prvykrat. Pre tieto akcie je charakteristickd mensia a flexibilnejsia vyska
grantu, jednoduchsie administrativne poziadavky a poziadavky na podavanie sprav, ako aj
kratSie trvanie projektov. Okrem toho by sa tieto akcie mali chapat ako cesta kinym
moznostiam financovania, ktord im umoznuje rast a budovat kapacity pomocou réznych akcii
ponukanych v rdmci programov.

g) Moznosti postupného budovania kapacity

Rozne formaty projektov v rdmci programu Erasmus+ a Eurdpskeho zboru solidarity umoznuju
sprostredkivat cezhrani¢né sklsenosti podla potrieb a moznosti ludi (najm& oséb
s nedostatkom prilezitosti) v réznych fazach ich zivota, ¢im sa postupne buduje kapacita.
Organizacie sa nabadaju k tomu, aby vyuzivali programy ako nastroje na osobny a vzdelavaci
rozvoj ucastnikov.

h) Format projektov a trvanie mobility

Kratkodobd mobilita a mobilita malého rozsahu moézu byt prvou skulsenostou pre jedincov
s nedostatkom prilezitosti, ktori sa pre svoju situaciu nemézu zudastnit na mobilite $tandardnej
dizky alebo sa na fiu necitia pripraveni. Prva skisenost moze tymto skupindm pomoct v tom,
aby ako daldi krok zvazili ucast na dlhodobejSich a vaéSich projektoch. Okrem toho na
skupinové projekty mdzu nadvézovat individudlne aktivity a kratku fyzicki mobilitu mozno
skombinovat s online sklsenostami v podobe Ucasti na virtudlnej mobilite a zmiesanych
intenzivnych programoch.

i) Europske aktivity na miestnej Grovni
Urcité akcie poskytuju vzdelavacie prilezitosti na miestnej Grovni — vzdy v kombinacii so silnym
europskym rozmerom - prostrednictvom zapojenia medzinarodnych Ucastnikov, témy projektu
alebo ich kombindacie. Tieto druhy aktivit mdZu byt prvou skidsenostou s programami pre tych
ucastnikov, ktorym chyba sebavedomie na to, aby sa prvykrat zapojili do ¢innosti v zahranidi.
U Ucastnikov s nedostatkom prilezitosti mozu tieto eurdpske projekty v znamejSom prostredi
sltzit ako premostenie k inym cezhrani¢nym skisenostiam.

j) Online vymeny

Program takisto ponuka medzikultirne vymeny online ako dodato¢nu a doplnkovd mozZnost pre
Ucastnikov s nedostatkom prilezitosti. Projekty, ako su virtudlne vymeny, prepajaju ludi
z roznych geografickych regionov v rdmci tematickych projektov. Tieto online vymeny mozu
byt takisto premostenim k fyzickej cezhrani¢nej mobilite v neskordej faze a mali by ju dopinat,
a nie nahradzat. Virtudlne triedy a virtudlny vzdeldvaci priestor sa pouzivaju na distan¢né
vzdeldvanie, ale aj na posilnenie tutorskej podpory pre Studentov, ktori sa zucasthuju na
mobilite.

k) Podpora vyucby jazykov

Vzhladom na to, ze jazykova kompetencia sa bezne uvadza ako prekazka v Ucasti na
programoch, programy zahrnaju prilezitosti jazykového vzdelavania na podporu aktivit v ramci
mobility. Tato podpora sa poskytuje bud’ prostrednictvom online jazykovej podpory programu
Erasmus+ alebo prostrednictvom inych jazykovych stimulov, ak online jazykova podpora nie je
dostupna, alebo na aktivity, ktoré si vyZzaduju osobitné jazykové vzdelavanie. Ak online
vzdeldvanie nie je vhodnym nastrojom na oslovenie cielovych skupin, mbZe sa poskytovat
v inych formach, napriklad pouzivanim posunkovej reci.

6. Uloha organizacii pri priprave a zavadzani projektov
a nadvazovani na ne

Ziadajlce organizécie by sa vo svojich projektoch mali zaoberat inklGziou a rozmanitostou.
Organizacie zohravaju klucova udlohu v premene inklizie na realitu, najma pokial' ide
o organizacny rozvoj (nadobuUdanie a budovanie véacSej kapacity na pracu s projektmi
zameranymi na inkllziu a jej Sirenie v rdmci organizacie) a dosah na ucastnikov a interakciu
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s nimi pred, poCas a po projekte. Vykonavanie tychto aktivit a projektov podporuju tieto
usmernenia.

a) Vytvaranie sieti a budovanie kapacity na uGcely inklazie
a rozmanitosti

Organizacie sa vyzyvaju, aby sa zaoberali inklGziou a rozmanitostou v stlade so svojimi
potrebami a potrebami svojej komunity. Zamestnanci, ktori sa vo svojich organizaciach venuju
konkrétne otazkam inklGzie a rozmanitosti a pracuju s Ucastnikmi s nedostatkom prilezitosti,
mobzu tazit zo spoluprdce s kolegami zinych organizacii, atak podporovat osoby
s nedostatkom prilezitosti. Maju dobré predpoklady na to, aby v rdmci programov organizovali
projekty zamerané na inklUziu a rozmanitost. Formaty programu a podporné Struktdry su pre
nich dobrou prilezitostou na to, aby si v rdmci svojej organizacie vyvinuli vlastny pristup
k inklGzii a rozmanitosti. Organizacie musia budovat kompetencie neustdlou odbornou
pripravou, hodnotenim a rozvojom svojich kapacit na posilnenie socidlneho zaclenenia
a podporu rozmanitosti. S cielom prispiet k budovaniu ich kapacity v tomto smere mozno
zabezpedit rdézne formy podpory, ako su Skolenia, podujatia zamerané na partnerské ucenie
a prilezitosti na pozorovanie pri praci.

Pokial' ide o projekty mobility, organizacie by sa mali usilovat o reciprocitu v suvislosti
s hostovanim Ucéastnikov s nedostatkom prilezitosti a v rdmci svojich partnerstiev naleZite
planovat svoje projekty. Poskytne sa tym prileZitost na zvysenie ddévery a odbornych znalosti
v partnerstve. Organizacie realizujice projekty mobility by mali podporovat spolupracu medzi
prislusnymi zamestnancami s odbornymi znalostami v oblasti inklGzie a rozmanitosti v ramci
organizacie.

Organizacie by takisto mali vyuzivat prilezitosti odbornej pripravy, ktoré programy ponukaju.
Prostrednictvom spoluprace alebo aktivit zameranych na nadvazovanie kontaktov
organizovanych narodnymi agentirami, podpornymi centrami alebo inymi skldsenymi
organizaciami, alebo prostrednictvom prilezitosti, ktoré ponukaju online platformy ako EPALE,
School Education Gateway alebo eTwinning, mdzu zvys$it svoju kapacitu na realizaciu
vysokokvalitnych projektov, ktorych ciefom je podporovat inklGziu a rozmanitost a vytvorit siet
spolahlivych partnerov. Tieto aktivity musia byt organizované tak, aby boli pristupné pre
vSetkych, a to aj z logistického hladiska.

b) Spravodlivy a transparentny vyber Gcastnikov

Vo vyberovych konaniach organizacii by sa mala zohladriovat spravodlivost a inklUzia, pri¢om
zasluhy a motivacia uchadzacov by sa mali posudzovat celostne. Délezité je vynakladat Usilie
o udelovanie rovného pristupu k prileZitostiam a poskytovat personalizovanti podporu
Gcastnikom na zdaklade ich potrieb. S ciefom rozsirit U¢ast sa organizacie vyzyvaju, aby do
poskytovaného vzdelavania zaclenili prilezitosti (ako napriklad ,mobilitné okna“ v oblasti
vysokoSkolského vzdeldvania), a mali by zvazit rézne formaty mobility (napr. zmieSanud
a kratkodoblU mobilitu), aby sa dostali k svojim cielovym skupindm a ulahdili im Gcast.
Organizacie sa vyzyvaju, aby vyuzivali r6zne formaty projektov v ramci programov na zaklade
potrieb cielovych skupin.

c) ZvysSovanie informovanosti a osveta

Osvetové Cinnosti maju pre programy najzasadnejsi vyznam, aby sa zabezpecilo, Ze o vsetkych
prilezitostiach sa bude vediet a Ze sa oslovia tie cielové skupiny, ktoré Celia tazkostiam pri
pristupe k programom.
Organizacie by mali zvySovat informovanost o réznych prileZitostiach a mechanizmoch
podpory. Osoby s nedostatkom prileZitosti by sa mali oslovovat v ich prislusnych osobnych
prostrediach s pristupom prisp6sobenym ich osobitnym informacnym potrebam. Dolezitym
faktorom Uspechu pri poskytovani informacii nedostatoéne zastUpenym skupindm je
spolupraca so zainteresovanymi stranami pracujlucimi s tymito cielovymi skupinami na
miestnej/regionalnej Urovni.
Medzi konkrétne pristupy a opatrenia na oslovenie 0s6b s nedostatkom prilezitosti patria:

i) osobné stretnutia alebo podujatia s konkrétnymi skupinami oso6b s nedostatkom

prilezitosti (napr. informacné dni venované tymto skupinam);



ii) spolupraca s organizaciami a jednotlivcami pdsobiacimi v oblastiach Gzko suvisiacich
so zaclenenim o0s0b s nedostatkom prilezitosti ako prostrednikmi pri oslovovani
konkrétnych cielovych skupin v pripade potreby;

iii) cielené propagacné materidly a publikacie v prislusnych jazykoch vratane
posunkovej rec¢i a vo vhodnych formatoch, ako su velké pismend, jednoducho
Citatelny text a Braillovo pismo, s informaciami o tom, ako mozno vyuzit dodato¢né
financovanie dostupné na podporu 0s6b s nedostatkom prilezitosti;

iv) jasne a zrozumitelne formulované informacie a komunikacia. Vyhybajte sa
abstraktnému jazyku a zbytocnej zlozitosti a v ¢o najvacsej miere vyuzivajte
vizualne prvky;

v) svedectvd, ,ambasdadori® a vzory: byvali Ulastnici s nedostatkom prilezitosti a siete
a organizacie absolventov, ako je Zdruzenie byvalych studentov programu Erasmus
(ESAA), ambasadori programu Erasmus alebo tzv. Europeers, mozu prispiet
k propagdcii programov medzi osobami s nedostatkom prilezitosti tym, ze
priateflom, spoluziakom, zamestnancom vo svojej organizacii, novindrom alebo
$koldm budl rozpravat o svojich vlastnych skisenostiach.

d) Priprava a podpora Gucastnikov vo vsetkych fazach projektu
Organizacie by mali G€astnikov naleZite pripravit na projekt a podporovat ich pred, pocas a po
ich skusenosti. Udastnikov by sa mali aktivne pytat na ich potreby a ziskavat od nich
informacie a tie by mali v o najvéésej miere posudzovat a zohladfovat vo véetkych fazach
projektu, najmé pokial ide o druh cinnosti, ktoré su pre nich vhodnejSie, a sp6sob, akym sa
realizuju.

i) Pred projektom

Organizacie sa vyzyvaju, aby v ¢o najvacsej miere zjednodusili svoje interné postupy tykajlce
sa Ucasti na ich projektoch. Organizacie by mali podporovat potencidlnych Gcastnikov, aby sa
zapojili do programov, a to pomocou pri administrativnej c¢innosti (registracia, dokumenty,
spravy atd.). Malo by sa posilnit osobné postavenie Ucastnikov, mali by dostavat jazykovu
podporu a kultdrnu pripravu a porozumiet tomu, ¢o sa od nich ocakdva a koho maju
kontaktovat, ak budl podas d&innosti potrebovat vzdeldvaciu, administrativhu a osobnu
podporu.

ii) Pocas projektu

Cinnosti by mali byt prispdsobené potrebdm UGcastnikov s nedostatkom prileZitosti, napr.
metodikami inkluzivnej vyucby alebo podporou zo strany sprevadzajlcich oso6b pocas mobility.
Organizacie by mali zabezpedit Sirok( Skalu podpornych d¢innosti na ulahéenie socidlneho
zallenenia a pozitivneho kontaktu s rozmanitostou rézneho druhu. V organizacii by mal byt
zamestnanec alebo rovesnik, s ktorym sa Ucastnici mozu porozpravat o svojej skisenosti
a predchadzat spolu akymkolvek tazkostiam alebo ich riesit.

Vzhladom na silny vplyv, ktory programy mozu mat na osoby s nedostatkom prilezitosti, by sa
mala osobitnd pozornost venovat Gvaham o vzdeldvacom procese a vystupoch pocas projektu,
ako aj dokumentacii rozvijanych kompetencii po alebo pred skon¢enim projektu.

ili) Po projekte
Organizacie by mali zhodnotit sklsenost s projektom a jej vplyv na Ucéastnikov a podporovat
uznanie tejto vzdeldvacej skusenosti. Vyzyvaju sa, aby Ucastnikov po navrate zapajali do
miestnych ¢&innosti  (informacné, podporné dinnosti) s ciefom maximalizovat skulsenost
a motivovat buducich Gcastnikov.
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e) Nabadanie k Gcasti v komunite a jej podpora

Programy maju pozitivny vplyv na socidlne zaclenenie a venovanie sa rozmanitosti nielen
u tych ludi, ktorych sa priamo tykaju. Cinnosti stvisiace s inklGziou by mali byt izko prepojené
s potrebami komunity. V tejto suvislosti by organizacie mali nabadat Gcastnikov, aby sa pocas
svojho projektu zuUcastriovali v miestnych komunitdch ana Cdinnostiach suvisiacich
s angazovanostou a ziskavali za to uznanie réznym sp6sobom. Takisto sa do nich mézu zapajat
byvali Ucastnici a miestni Ucéastnici, ktori (zatial) nie sU schopni zlcéastnit sa na fyzickej
mobilite, aby sa zvysil miestny vplyv medzinarodnej Cinnosti. Ak je to mozné, organizacie by
mali prostrednictvom existujlcich nastrojov uznavat dobrovolnicku ¢innost tGc¢astnikov.

7. Uloha narodnych agentir, podpornych centier a Eurépskej
vykonnej agentiry pre vzdelavanie a kultiru (EACEA)

Narodné agentury zohravaju klucovu Ulohu pri podpore projektov, aby boli projekty co
najinkluzivnejSie a najrozmanitejSie. Aby sa programy vykonavali jednotne a ucinne, od
narodnych agentur sa vyZzaduje, aby dodrziavali viaceré spolo¢né usmernenia, s flexibilitou
potrebnou na prispésobenie sa svojmu domacemu kontextu. KliCovymi aktérmi pri podpore
a zavadzani tejto stratégie, ato najma v oblastiach ziskavania vedomosti, koncipovania
a vykonavania aktivit zameranych na budovanie kapacit pre zamestnancov narodnej agentuiry
a prijimatelov v ramci programov, su podporné centra, ktoré poskytuju podporu pri realizacii
programov.

Rovnako dolezitl ulohu zohrdva aj Eurdpska vykonna agentura Komisie pre vzdeldvanie
a kulturu (EACEA), a to v pripade oblasti programov, ktoré sa riadia centralne. V partnerskych
krajinach st na priblizenie programu cielovym skupinam uvedenym v tejto stratégii kliCove
delegacie EU a (ak existuju) aj narodné kancelarie Erasmus+.

Narodné agentlry, podporné centrd a EACEA by mali zvySovat informovanost o réznych
moznostiach a mechanizmoch podpory pre projekty zamerané na podporu inkllzie
a rozmanitosti. Osoby s nedostatkom prilezitosti by sa mali oslovovat v ich prislusnych
osobnych prostrediach, a to prostrednictvom organizacii, ktoré s nimi pracuju, a prisp6sobenim
pristupu ich osobitnym informacnym potrebam.

Okrem toho sa vSetky Struktiry vykonavajluce programy Erasmus+ a Eurdpsky zbor solidarity
vyzyvaju, aby uvaZzovali nad pristupnostou, inklGziou a rozmanitostou vo svojich vlastnych
Strukturach a cinnostiach. Prikladom toho je zabezpecenie pristupnosti miest konania podujati,
timocenia do posunkovej reci a/alebo titulkov na podujatiach, dostupnosti webovych sidiel
a materidlov, zohladnovanie rozmanitosti pri ndbore, ako aj v ramci svojej skupiny odbornikov
a hodnotitelov.

Pri zavadzani tejto stratégie a zvySovani informovanosti o nej sa vSetci zapojeni aktéri
zavazuju, ze budl udrziavat pravidelny kontakt s organizaciami a odbornikmi pdsobiacimi
v prislusnych oblastiach a Ze s nimi budud viest konzultacie.

a) Informovanie a zvysovanie povedomia

Narodné agentlry zohravaju doélezitl Ulohu v osvetovych a informacnych cinnostiach vo svojej
krajine. Svoju informaénu stratégiu by mali prispésobit konkrétnym cielovym skupindm podla
svojich vnuatrostatnych okolnosti. Vyzyvaju sa, aby verejne komunikovali o svojich
vnutrostatnych akcénych planoch v oblasti inkllizie a rozmanitosti a pri udelovani projektov
zameranych na inklGziu a rozmanitost zabezpedili najvyssie Standardy transparentnosti.
Narodné agentlry musia takisto vypracovat vhodné a dostupné informaéné materidly, pouzivat
rézne kandly na oslovenie a informacné kanaly a mali by sa proaktivne zameriavat na
organizacie pdsobiace v oblastiach Gzko suvisiacich s inklGziou a s rozmanitostou a kontaktovat
ich. Mali by vypracovat a poskytovat informaéné materidly v dostupnych jazykoch vratane
posunkovej reci a vo vhodnych formatoch, zhromazdovat a vyuzivat priklady osvedéenych
postupov a ponukat zainteresovanym strandm moznosti na nadvézovanie kontaktov.



b) Podporny pristup
Narodné agentlry musia organizatorom projektov zameranych na inklGziu a rozmanitost
poskytovat systematicki, spravodlivi ana mieru S$itl podporu vo vsetkych fazach
projektového cyklu. Mimoriadne doblezité to je v pripade organizacii, ktoré sa zucastfiuju na
programe po prvykrat, a ziadatelov pracujlcich s osobami s nedostatkom prilezitosti, aby sa
odstranili prekazky ich plnej ucasti.

Narodné agentiry moézu samy poskytovat tento podporny pristup alebo zaviest systémy
multiplikatorov, koucov, projektovych navstev, konzultacii cez telefén, socidlne média alebo e-
mail atd".

Medzi ich Ulohy patri vymedzenie Grovni dodatocnej podpory na zaklade ich domacich okolnosti
a podla transparentného suboru kritérii. Narodné agentUry musia na zavedenie tohto pristupu
vycleriovat dostato¢né ludské a finanéné zdroje, a to uéinnym a nepretrzitym spésobom.

c) Strategicka akcia

Narodné agentlry musia vypracovat narodny akény plan pre programy Erasmus+ a Eurdpsky
zbor solidarity zamerany na inklGziu a rozmanitost na zadklade miestnej reality v krajine, vzdy
vSak v stulade so stratégiou na eurdpskej Urovni. Narodné agentiry sa mdézu zamerat na
strategické priority (napr. podpora skupin celiacich jednému alebo viacerym faktorom
vylicenia), nesmu vsak vylucovat ziadne iné cielové skupiny, ak podavaju ziadost.

V pracovnych programoch agentir sa musia uvadzat akcie, ktoré prispievaju k narodnému
akénému planu a k stratégii na eurdpskej Urovni.

Musia verejne komunikovat o svojich vnutrostatnych akénych planoch v oblasti inklizie
a rozmanitosti a pri udelovani projektov zameranych na podporu inklGzie a rozmanitosti
zabezpeclovat najvyssie $tandardy transparentnosti.

d) Pracovnik pre inklGziu

Kazdd narodnd agentira musi vymenovat asponi jedného pracovnika pre inkllziu
a rozmanitost, ktory bude v narodnej agentire koordinovat akcie suvisiace s inkllUziou
a rozmanitostou. Bude kontaktnou osobou pre dani tému pre iné narodné agentiry, Komisiu
a podporné centra.

Okrem toho musia vSetci zamestnanci narodnych agentir poznat svoju narodn( stratégiu
a stratégiu EU a vykonavat ich vo véetkych akcidch v rdmci programov.

V tejto suvislosti by pracovnici pre inklGziu mali pomahat uplatiiovat inklGziu a rozmanitost
v ramci svojej narodnej agentlry a vymienat si svoje odborné znalosti a vedomosti o inkl(zii
a rozmanitosti s kolegami. Takisto by mali zacat zaclefiovat tuto problematiku do projektov
a pomahat mapovat cielové skupiny, ktorych sa prostrednictvom tejto stratégie mozno
nepodarilo uspokojivo oslovit.

e) Odborna priprava a vytvaranie sieti pre organizacie,
zamestnancov narodnych agentir a odbornych hodnotitel'ov

Narodné agentlUry a podporné centrd musia organizovat podujatia na odborn( pripravuy,
vytvaranie sieti a zviditelfovanie pre organizacie pésobiace v oblastiach Gzko suvisiacich
s inklUziou a s rozmanitostou, a to na vnutrostatnej, ako aj nadnarodnej Grovni. Dialég medzi
organizatormi projektov zameranych na podporu inklUzie a rozmanitosti a zastupcami
programov je prinosny pre vSetky zapojené strany.

Okrem inych vnutrostatnych nastrojov je dolezitym ndstrojom na budovanie kapacity
a vytvaranie sieti aj koordinované vyuzivanie Cinnosti v oblasti odbornej pripravy a spoluprace
v rdmci programu Erasmus+ a c¢innosti v oblasti vytvarania sieti v rdmci Eurdpskeho zboru
solidarity.

Zamestnanci narodnych agentlr a odbornici zapojeni do posudzovania projektov zaroven
potrebuju samostatnli odbornl pripravu zo strany prislusnych odbornikov, aby sa v sieti
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narodnych agentur budovala kapacita na lepsie hodnotenie a riadenie projektov zameranych
na podporu inkllzie a rozmanitosti. Osobitnd pozornost by sa mala venovat tomu, aby sa
potencidl projektov zameranych na inklGziu a rozmanitost vyuzil v plnej miere a aby sa
Uspesné projekty rozsirili.

Narodné agentlry sa vyzyvaju, aby zaclenili osoby s nedostatkom prilezitosti do svojej skupiny
hodnotitelov a hodnotiacich vyborov s cielom nadviazat na ich odborné znalosti a podelit sa
o ne s inymi hodnotitelmi, zvySovat informovanost a zabezpecit lepsie hodnotenie projektov.
Aby sa lepsSie identifikoval potencial, uplatfiovali a poskytovali usmernenia k projektom,
ktorych ciefom je podporovat inklGziu a rozmanitost, zamestnancom narodnych agentur
a odbornym hodnotitelom sa poskytuju osobitné usmernenia a Specifické prilezitosti odbornej

pripravy.

f) Monitorovanie a podavanie sprav

Narodné agentUry musia na poziadanie a v pozadovanej forme Komisii poskytovat informacie
o viacerych ukazovateloch, ktorymi sa sleduje pokrok dosahovany vo vykonavani stratégie.

Agentury musia zabezpedit, aby boli idaje uchovavané v nastrojoch IT na vnutrostatnej Grovni
¢o najspolahlivejSie. Takisto musia zaistit, aby projekty propagované ako najlep$ie postupy
v oblasti inklUzie a rozmanitosti mali vysokl kvalitu.

g) Synergie s inymi programami
Narodné agentUry musia podporovat prijimatelov, aby pre svoj projekt zamerany na inkllziu
a rozmanitost nasli najvhodnejsiu akciu (format projektu) v rémci programov alebo aby nasli
iné/dalsie moznosti financovania. Relevantnymi prikladmi su iné programy, ako je Eurdpsky
socialny fond plus, Horizont Eurdpa, Digitdlna Eurdpa, Kreativha Eurdpa alebo schémy
financovania v ramci Eurdépskeho hospodarskeho priestoru.

Agentury musia u prijimatefov podporovat rézne formaty projektov v ramci programov, aby
osobam s nedostatkom prilezitosti, s ktorymi pracuju, pripravili podu pre rézne sklsenosti.

Osvedcéené postupy tykajlce sa synergii s inymi programami by sa mali dokumentovat a $irit
s ciefom zndasobit ich vyuzZitie a uvolnit ich plny potencial.

8. InsSpiracia z Gspesnych skusenosti a osvedcenych
postupov

Eurdpska komisia z predchadzajucich programov identifikovala viaceré skidsenosti a osvedcené
postupy, ktoré sa vymienaju prostrednictvom online platforiem. Tieto zdroje poskytuju pristup
k postupom, materidlom a dokumentacii na tému inklizia:

e platforma s vysledkami projektov programu Erasmus+ - pristup ku vsetkym

projektom financovanym z programu Erasmus+, ktoré mozno vyhladavat podla témy,
roku, krajiny atd., s moznostou identifikovat Uspe$né projekty zamerané na inklGziu
a rozmanitost, a ich vysledky

e Podporné centrum SALTO pre inklGziu arozmanitost - odbornd priprava,
publikacie alebo zdroje na medzinarodnu pracu s mladezou s Ucastnikmi s nedostatkom
prilezitosti

o strategické partnerstvo pre inklGziu - konzorcium narodnych agentdr, ktoré
vyvinuli strategicky pristup v oblasti mladeze zamerany na oslovenie a zapajanie
cielovych skupin v réznych krajinach

e EPALE - otvorend komunita v oblasti vzdeldvania dospelych s tematickou castou
o podpore uciacich sa (napr. prekazky, socialne zaclenenie, zdravotné postihnutie)

e School education Gateway - eurdopska online platforma pre Skolské vzdelavanie,
ktora obsahuje subor nastrojov na podporu inkluzivneho vzdelavania


https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/inclusionfornas/spinclusion/
https://ec.europa.eu/epale/
https://www.schooleducationgateway.eu/

e databaza vysledkov projektov Eurdpskeho zboru solidarity — poskytuje pristup
ku vSetkym projektom financovanym z Eurdpskeho zboru solidarity

e Eurodesk - eurdpska siet poskytovatelov informécii o réznych druhoch vzdeldvacej
mobility pre mladych fudi a osoby, ktoré s nimi pracuju. Eurodesk obsahuje ,vyhladavac
prilezitosti* a jeho vysledky vyuZiva Europsky portal pre mladez

Okrem toho Struktury vykonavajuce programy a organizacie, ktoré dostavajua financné
prostriedky, by mali aktivne predstavovat in$pirujlce priklady a osvedéené postupy z projektov
v ramci programu Erasmus+ a Eurépskeho zboru solidarity zameranych na inkllziu
a rozmanitost. Tieto informacné ¢innosti mozno vykonavat prostrednictvom rbéznych kanalov,
napriklad elektronickou alebo tlacenou formou, partnerskou vymenou informacii alebo
s pomocou byvalych Gc¢astnikov posobiacich ako ambasadori a multiplikatori.
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https://europa.eu/youth/solidarity/projects_sk
https://eurodesk.eu/
https://europa.eu/youth/eu_sk
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